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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

  
Мета курсу Вивчення курсу спрямоване на формування комплексу теоретичних і практичних знань 

слухачів щодо управління соціально-трудовими відносинами, процесами руху персоналу та 

робочим часом працівників; соціального партнерства та соціального діалогу у сфері праці, 

колективного та трудового договору як форми регулювання соціально-трудових відносин; 

регулювання трудової діяльності персоналу та створення сприятливих умов праці; 

оцінювання персоналу, заробітної плати та мотивації трудової діяльності; аналізу,  аудиту 

та контролінгу як організаційно-інформаційної основи моніторингу соціально-трудової 

сфери. 

Завдання курсу ➢ Формування комплексу знань щодо управління соціально-трудовими відносинами. 

➢ Отримання знань щодо управління процесами руху персоналу та робочим часом 

працівників. 

➢ Вивчення та розуміння сутності соціального партнерства та соціального діалогу у сфері 

праці. 

➢ Набуття знань щодо колективного та трудового договору як форми регулювання 

соціально-трудових відносин. 

➢ Вивчення процесу регулювання трудової діяльності персоналу та створення 

сприятливих умов праці. 

➢ Вивчення процесу оцінювання персоналу, значення заробітної плати та мотивації 

трудової діяльності. 

➢ Опанування аналізу,  аудиту та контролінгу як організаційно-інформаційної основи 

моніторингу соціально-трудової сфери. 

Компетентності ➢ ЗК 1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

➢ ЗК 3. Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт. 

➢ ЗК 7. Навички міжособистісної взаємодії. 

➢ ЗК 9. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

➢ ЗК 10. Здатність працювати в команді. 

➢ ФК 5. Здатність доводити знання та власні висновки до фахівців та нефахівців. 

Програмні 

результати 

навчання 

➢ ПРН 1. Використовувати сучасні теорії, методологію і методи соціальних та інших наук 

стосовно до завдань фундаментальних та прикладних досліджень у сфері соціального 

захисту. 

➢ ПРН 2. Критично оцінювати результати наукових досліджень і різні джерела знань 

щодо соціального забезпечення, формулювати висновки та рекомендації щодо його 

https://lubbook.org/book_336_glava_82_Tema_13._Motiva%D1%81%D1%96ja_ta_stimu.html
https://lubbook.org/book_336_glava_82_Tema_13._Motiva%D1%81%D1%96ja_ta_stimu.html
https://lubbook.org/book_336_glava_82_Tema_13._Motiva%D1%81%D1%96ja_ta_stimu.html


впровадження. 

➢ ПРН 3. Володіння методами комунікації у застосуванні різних форм взаємодії та 

спільної діяльності. 

➢ ПРН 14. Демонструвати ініціативу, самостійність, оригінальність, генерувати нові ідеї 

для розв’язання завдань професійної діяльності. 

➢ ПРН 15. Визначати можливості конституційного та правового регулювання суспільних 

відносин, забезпечувати оптимальні моделі соціально-правового супроводу 

орієнтованих на загальнолюдські цінності. 

 

 

СТРУКТУРА КУРСУ 

 

Тема 

Години  

(лекції / 

практичні 

(семінарські, 

лабораторні)) 

Зміст тем курсу Завдання 

Оціню-

вання 

(балів) 

Змістовий модуль 1 

Управління соціально-трудовими відносинами, процесами руху персоналу  

та робочим часом працівників 

Тема 1.  

Управління 

соціально-трудовими 

відносинами. 

2/2 1.1. Соціально-трудові відносини: 

сутність, сторони, суб’єкти та 

предмет. 

1.2. Принципи й типи соціально-

трудових відносин. 

1.3. Управління соціально-

трудовими відносинами. 

1.4. Розвиток системи соціально-

трудових відносин як передумова 

економічного зростання. 

1.5. Якість трудового життя та 

гідна праця.  

1.6. Удосконалення соціально-

трудових відносин. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 2. Управління 

процесами руху 

персоналу. 

2/2 2.1. Види, фактори та показники 

руху кадрів. 

2.2. Основні процеси руху кадрів. 

2.3. Припинення трудової угоди. 

Пристосування кадрів до 

економічних змін. 

2.4. Оцінка витрат, пов’язаних із 

заміною працівників. 

2.5. Вивільнення робочої сили. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 3. Управління 

робочим часом 

працівників. 

2/2 3.1. Робочий час як універсальна 

міра кількості праці. 

3.2. Законодавче регулювання 

робочого часу і тривалості 

відпусток. 

3.3. Правила внутрішнього 

трудового розпорядку як засіб 

регулювання робочого часу. 

3.4. Режим праці й відпочинку. 

3.5. Методи аналізу ефективності 

використання робочого часу. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

  



Змістовий модуль 2 

Соціальне партнерство та соціальний діалог у сфері праці, колективний та трудовий договір 
 

Тема 4.  Соціальне 

партнерство та його 

роль у 

функціонуванні 

ринкової економіки. 

 

2/2 4.1. Об’єктивні передумови 

виникнення соціального 

партнерства та чинники його 

розвитку. 

4.2. Сутність і значення 

соціального партнерства. 

4.3. Сторони й суб’єкти 

соціального партнерства. 

4.4. Основні форми і принципи 

функціонування соціального 

партнерства. 

4.5. Аналіз особливостей 

розвитку соціального партнерства 

в Україні. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 5. Соціальний 

діалог у сфері праці: 

колективний договір 

і угоди. 

 

2/2 5.1. Соціальний діалог у сфері 

праці, рівні та сторони 

соціального діалогу. 

5.2. Угоди як акти соціального 

діалогу. 

5.3. Колективний договір як 

форма оптимізації інтересів 

соціальних партнерів. 

5.4. Зміст і порядок укладення 

колективного договору. 

5.5. Колективні переговори. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 6.  Трудовий 

договір як форма 

регулювання 

соціально-трудових 

відносин. 

2/2 6.1. Поняття трудового договору і 

його відмінності від суміжних 

цивільно-правових договорів. 

6.2. Зміст трудового договору. 

6.3. Форми і строки трудового 

договору. 

6.4. Сумісництво, суміщення 

професій (посад) і заміщення 

тимчасово відсутнього 

працівника 

6.5. Правове регулювання 

трудових відносин сезонних і 

тимчасових працівників. 

6.6. Контракт як особливий вид 

трудового договору. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Змістовний модуль 3 

Регулювання трудової діяльності персоналу та створення сприятливих умов праці 

Тема 7. Регулювання 

трудової діяльності 

персоналу. 

2/2 
7.1. Завдання регулювання 

трудової діяльності працівників 

організації. 

7.2. Створення умов для 

ефективної діяльності персоналу. 

7.3.Підтримання установленого 

ритму виробництва. 

7.4. Методи управління 

персоналом. 

7.5. Регламентування посадових 

обов’язків. 

7.6. Регламентування діяльності 

структурних підрозділів. 

7.7. Регламентування діяльності 

посадових осіб. 

7.8. Правила поведінки і 

дисциплінарні процедури. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

  



Тема 8. Створення 

сприятливих умов 

праці. 

2/2 
8.1. Поняття, фактори і елементи 

умов праці. 

8.2. Державне регулювання умов 

праці. 

8.3. Класифікація та оцінювання 

умов праці на виробництві. 

8.4. Засоби компенсації впливу на 

працівників несприятливих умов 

праці. 

8.5. Основні напрями та 

соціально-економічна 

ефективність. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Змістовий модуль 4.  

Оцінювання персоналу, заробітна плата та мотивація трудової діяльності 

Тема 9.  Оцінювання 

персоналу: процес, 

система, методи. 

2/2 
9.1. Об’єктивна необхідність та 

значення оцінювання персоналу. 

9.2. Процес оцінювання 

персоналу: сутність, цілі, задачі, 

елементи. 

9.3. Система оцінки персоналу та 

її види. 

9.4. Методи оцінки персоналу. 

9.5. Атестація кадрів. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 10. Заробітна 

плата як основний 

дохід від трудової 

діяльності.* 

2*/2* 
10.1. Заробітна плата: сутність, 

функції. 

10.2. Організація заробітної плати 

в умовах ринкової системи 

господарювання. 

10.3. Нормування праці та його 

роль у визначенні заробітної 

плати. 

10.4. Системи оплати праці. 

10.5. Тарифна система оплати 

праці. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Тема 11. Мотивація 

трудової діяльності. 

Topic 11. Working 

activity motivation** 

2**/2** 11.1. Personnel motivation: essence, 

meaning. 

11.2. Material motivation of labor 

activity. 

11.3. Organization of personnel 

awards: general requirements. 

11.4. Intangible motivation of labor 

activity. 

Elaboration of the lecture 

material, familiarization with the 

essence of the course 

"Management of social and labor 

relations", its tasks and study 

methodology. 

Carrying out the research task 

given in the methodological 

materials, passing the test in the 

Moodle electronic learning 

support system 

5 

Змістовий модуль 5. 

Аналіз,  аудит та контролінг як організаційно-інформаційна основа моніторингу соціально-трудової сфери 

Тема 12. Аналіз та 

аудит соціально-

трудової сфери  

4/4 12.1. Аналіз ефективності 

використання праці. 

12.2. Аналіз чисельності й 

кваліфікаційного складу 

працівників. 

12.3. Аналіз використання 

робочого часу та умов праці. 

12.4. Аналіз ефективності 

використання фонду оплати 

праці. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

5 

https://lubbook.org/book_336_glava_76_Rozd%D1%96l_12.%C2%A0_O%D1%81%D1%96njuvannja_p.html
https://lubbook.org/book_336_glava_76_Rozd%D1%96l_12.%C2%A0_O%D1%81%D1%96njuvannja_p.html


12.5. Аналіз і оцінка ділової 

активності персоналу 

підприємства. 

12.6. Аудит соціально-трудової 

сфери на підприємствах України. 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

Тема 13. Контролінг 

як організаційно-

інформаційна основа 

моніторингу 

соціально-трудової 

сфери  

4/2 13.1. Контролінг: основні поняття, 

цілі й завдання.  

13.2.Організація інформаційного 

забезпечення контролінгу.  

13.3. Моніторинг стану соціально-

трудової сфери.  

13.4. Моніторинг оплати праці, 

доходів і рівня життя.  

13.5. Моніторинг умов та охорони 

праці і соціально-психологічного 

клімату у трудових колективах. 

Опрацювання лекційного 

матеріалу, ознайомлення з 

сутністю курсу «Управління 

соціально-трудовими 

відносинами», його завданнями 

і методикою вивчення. 

Виконання дослідницького 

завдання, наведеного в 

методичних матеріалах, 

проходження тестування в 

системі електронного 

забезпечення навчання в 

Moodle 

5 

Модульний контроль    5 

Всього за семестр 30/28   70 

Екзамен    30 

Всього за курс    100 

*залучені стейкхолдери для спільного проведення аудиторних занять: роботодавець 

           **лекційне та семінарське заняття проводяться на англійській мові 

 
 

Розподіл балів, присвоюваних здобувачам при вивченні дисципліни 

«Управління соціально-трудовими відносинами» 

 
 

Модулі Модуль 

1 

Модуль 
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Кількість 

балів за 

модуль 

15 15 10 15 10 

Змістовний 

модуль 
Т 1 Т 2 Т 3 Т 4 Т 5 Т 6 Т 7 Т 8 Т 9 Т10 Т11 Т12 Т13 

Кількість 

балів за 

змістовний 

модуль і 

модульний 

контроль 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 30 100 
в т. ч. за 

видами робіт: 

- практичні 

заняття 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

- виконання 

СРС 
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 

  



Шкала оцінювання: національна та ECTS 
 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового проекту (роботи), практики 

90 – 100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 

 
ПОЛІТИКИ КУРСУ 

 

Політика 

оцінювання 

В основу рейтингового оцінювання знань закладена 100-бальна шкала оцінювання 

(максимально можлива сума балів, яку може набрати здобувач за всіма видами контролю 

знань з дисципліни з урахуванням поточної успішності, самостійної роботи, науково-

дослідної роботи, модульного контролю, підсумкового контролю тощо). Встановлюється, 

що при вивченні дисципліни до моменту підсумкового контролю (іспиту) здобувач може 

набрати максимально 70 балів. На підсумковому контролі (іспит) здобувач може набрати 

максимально 30 балів, що в сумі і дає 100 балів.  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

Під час підготовки презентацій, есе та самостійної роботи здобувача, проведення 

контрольних заходів здобувачі повинні дотримуватися правил академічної доброчесності, 

які визначено Кодексом доброчесності Уманського НУС. Очікується, що роботи 

здобувачів будуть їх оригінальними дослідженнями чи міркуваннями. Жодні форми 

порушення академічної доброчесності не толеруються. Виявлення ознак академічної 

недоброчесності в письмовій роботі здобувача є підставою для її незарахування 

викладачем, незалежно від масштабів плагіату. 

Дотримання положень «Кодексу академічної доброчесності УНУС» доступний за 

посиланням: https://mon.udau.edu.ua/assets/files/normativni/kodeks-akademichnoi-

dobrochesnosti-unus-2019-1.pdf 

Політика щодо 

відвідування 

Регулярне відвідування лекцій, активна участь на практичних заняттях, ініціативність в 

обговоренні дискусійних тем, своєчасність виконання самостійної роботи. Організація 

навчання відбувається згідно розкладу http://mkr.udau.edu.ua/ 
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