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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Найменування 

показників 

Галузь знань, спеціальність, 

освітній рівень, назва освітньої 

програми 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма навчання 

 

 

 

 

 

 

 

Кількість кредитів – 3 

 

Галузь знань 

 

J «Транспорт та послуги» 

 

 

 

 

 

 

Обов’язкова 

 

 

Спеціальність: 

J2 «Готельно-ресторанна 

справа та кейтеринг» 

Модулів – 1  

 

Освітній рівень: 

перший бакалаврський 

 

 

Освітня програма 

Готельно-ресторанна справа 

Рік підготовки: 

Змістових модулів – 3 3-й 

Загальна кількість годин 

– 90 год. 

Семестр 

5-й 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми навчання: 

аудиторних – 3 

самостійної роботи 

студента – 4 

18 год. 

Практичні, семінарські 

22 год. 

Самостійна робота 

50 год. 

Вид контролю: екзамен 



2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 
Робоча програма навчальної дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного 

бізнесу» розроблена відповідно до Положення про методичне забезпечення освітнього процесу в 

Уманському національному університеті садівництва. 

Навчальна дисципліна «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» належить 

до обов’язкових дисциплін, вивчення яких передбачено освітньо-професійною програмою 

«Готельно-ресторанна справа» підготовки фахівців першого рівня вищої освіти (бакалавр) за 

спеціальністю J2 «Готельно-ресторанна справа та кейтеринг» галузі знань J «Транспорт та 

послуги». 

Мета вивчення дисципліни є формування у здобувачів вищої освіти теоретичних знань про 

систему правового регулювання готельно-ресторанного бізнесу, а також навичок роботи з 

нормативно-правовими актами, що становлять цю систему з метою використання набутих знань у 

майбутній професії. 

Завдання дисципліни: 

- ознайомлення здобувачів вищої освіти з основними парадигми національного та 

міжнародного законодавства у сфері готельно-ресторанного бізнесу; 

- формування у здобувачів вищої освіти поглиблених знань універсальної системи загальних 

принципів національного та міжнародного законодавства у сфері готельно-ресторанного 

бізнесу; 

- вироблення у здобувачів вищої освіти здатності до самостійного оволодіння 

законодавством України, що регулює відносини у сфері готельно-ресторанного бізнесу, 

правильного його застосування на практиці; 

- дослідження імплементації норм міжнародного законодавства у вітчизняне законодавство. 

Предметом дисципліни є національні та міжнародні відносини переважно міждержавного 

характеру у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 

Місце дисципліни у структурно-логічній схемі освітньо-наукової програми: вивчення 

змісту дисципліна базується на освоєнні курсів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти: 

«Правознавство», «Технологія продукції ресторанного господарства» «Організація готельного 

господарства», «Організація ресторанного господарства». 

Вивчення навчальної дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» 

передбачає формування та розвиток у здобувачів компетентностей і програмних результатів 

навчання відповідно до освітньо-професійної програми «Готельно-ресторанна справа» 

спеціальності J2 «Готельно-ресторанна справа та кейтеринг» галузі знань J «Транспорт та 

послуги». (табл. 1). 



Таблиця 1 

Матриця компетентностей і програмних результатів навчання, що формуються під час 

вивчення навчальної дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» 
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Програмні результати навчання 

Загальні компетентності (ЗК) 

 

 

 

 

 

ЗК 2 

Здатність діяти соціально 

відповідально та свідомо, 

реалізувати свої права і 

обов’язки як члена 

суспільства, 

усвідомлювати цінності 

громадянського (вільного 

демократичного) 

суспільства, верховенства 

права, прав і свобод 

людини і громадянина в 

Україні. 

 

 

ПРН 01 

Знати, розуміти і вміти використовувати на 

практиці основні положення законодавства, 

національних і міжнародних стандартів, що 

регламентують діяльність суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу. 

 

ПРН 20 

Розуміти вимоги до діяльності за спеціальністю, 

зумовлені необхідністю забезпечення 

сталого розвитку України, її зміцнення як 

демократичної, соціальної, правової держави. 

 

 

 

 

 

 

ЗК 

10 

 

 

 

 

Здатність застосовувати 

знання у практичних 

ситуаціях. 

 

 

ПРН 01 

Знати, розуміти і вміти використовувати на 

практиці основні положення законодавства, 

національних і міжнародних стандартів, що 

регламентують діяльність суб’єктів 

готельного та ресторанного бізнесу. 

ПРН 20 Розуміти вимоги до діяльності за спеціальністю, 

зумовлені необхідністю забезпечення сталого 

розвитку України, її зміцнення як 

демократичної, соціальної, правової держави. 

Спеціальні (фахові) компетентності (СК) 

 

 

 

 

 

СК 3 

 

Здатність використовувати 

на практиці основи 

діючого законодавства в 

сфері готельного та 

ресторанного бізнесу та 

відстежувати зміни. 

 

 

ПРН 01 

Знати, розуміти і вміти використовувати на 

практиці основні положення законодавства, 

національних і міжнародних стандартів, що 

регламентують діяльність суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу. 

ПРН 19 

Діяти у відповідності з принципами соціальної 

відповідальності та громадянської свідомості. 

 

ПРН 20 

Розуміти вимоги до діяльності за спеціальністю, 

зумовлені необхідністю забезпечення сталого 

розвитку України, її зміцнення як 

демократичної, соціальної правової держави. 

 

Методи навчання та засоби діагностики, що відповідають визначеним результатам навчання 

за навчальною дисципліною «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу», наведено в 

табл. 2, 3. 



Таблиця 2 

Результати, методи навчання та методи контролю за навчальною дисципліною 

«Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» 

Результати навчання за навчальною 

дисципліною 
Методи навчання Методи контролю 

1 Знання: 

 

1.1 

Концептуальні знання, набутті 

упроцесі навчання та професійної 

діяльності, включаючи певні знання 

сучасних досягнень. 

 

лекція, практичне 

заняття, 

дискусія, вирішення 

правових ситуацій, 

інтерактивні заняття, 

самонавчання через 

Moodle 

усне опитування, 

тестування, участь у 

дискусії, виконання 

індивідуальних 

завдань, підготовка 

та представлення 

презентацій, 

контрольна 

(модульна) робота, 

підсумковий 

контроль 

 

 

 

1.2 

Критичне осмислення основних теорій, 

принципів, методів і понять у 

навчанні та професійній діяльності. 

2 Уміння/навички: 

 

 

 

 

2.1 

Розв’язання складних 

непередбачуваних задач і проблем у 

сферах професійної діяльності та/або 

навчання, що передбачає збирання та 

інтерпретацію інформації (даних), 

вибір методів та інструментальних 

засобів, застосування  інноваційних  

підходів. 

 

лекція, практичне 

заняття, 

дискусія, вирішення 

правових ситуацій, 

інтерактивні заняття, 

самонавчання через 

Moodle 

усне опитування, 

тестування, участь у 

дискусії, виконання 

індивідуальних 

завдань, підготовка 

та представлення 

презентацій, 

контрольна 

(модульна) робота, 

підсумковий 
контроль 

3 Комунікація: 

 

3.1 

Донесення до фахівців і не фахівців 

інформації, ідей, проблем, рішень 

та власного досвіду в галузі 

професійної діяльності. 

лекція, практичне 

заняття, 

дискусія, вирішення 

правових ситуацій, 

інтерактивні заняття, 

самонавчання через 

Moodle 

представлення 

презентацій, 

вирішених конкрених 

правових ситуацій, 

підсумковий 

контроль 
3.2 

Здатність ефективно формувати 

комунікаційну стратегію. 

4 Відповідальність і автономія   

 

4.1 

Управління комплексними діями 

або проектами, відповідальність за 

прийняття рішень у непередбачуваних 

умовах. 

 

практичне 

заняття, 

дискусія, вирішення 

правових ситуацій, 

інтерактивні заняття, 

самонавчання через 

Moodle 

Виконання 

індивідуальних 

завдань, 

представлення 

презентацій, 

вирішених конкрених 

правових ситуацій, 

підсумковий 

контроль 

 

4.2 

Відповідальність за професійний 

розвиток окремих осіб та/абогруп осіб. 

4.3. 
Здатність до подальшого навчання з 

високим рівнем автономності. 

  

 

 

 

 

 



Таблиця 3 

Методи навчання та методи контролю програмних результатів навчання з навчальної 

дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» 

Програмний результат навчання 
Метод 

навчання 

Методи контролю 

 

 

 

 

 

ПРН 01 

 

Знати, розуміти і вміти 

використовувати на практиці 

основні положення 

законодавства, національних і 

міжнародних стандартів, що 

регламентують діяльність 

суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу. 

Лекція, 

практичне 

заняття, 

дискусія, 

вирішення 

правових 

ситуацій, 

інтерактивні 

заняття, 

самонавчання 

через Moodle 

усне опитування, 

тестування, участь у 

дискусії, виконання 

індивідуальних 

завдань, підготовка та 

представлення презентацій, 

контрольна (модульна) 

робота, підсумковий 

контроль 

ПРН 19 

Діяти у відповідності з 

принципами соціальної 

відповідальності та 

громадянської свідомості. 

Лекція, практичні 

заняття, дискусія, 

самонавчання, 

виконання завдань 

в Moodle 

усне опитування, 

тестування, участь у 

дискусії, виконання 

індивідуальних 

завдань, підготовка та 

представлення презентацій, 

контрольна (модульна) 

робота, підсумковий 

контроль 

 

ПРН 20 

Розуміти вимоги до діяльності 

за спеціальністю, зумовлені 

необхідністю забезпечення 

сталого розвитку України, її 

зміцнення як демократичної, 

соціальної правової держави. 

 

Інтерактивні 

заняття, практичні 

заняття, дискусія, 

самостійна робота 

з підготовкою 

рефератів і 

презентацій 

усне опитування, 

тестування, участь у 

дискусії, виконання 

індивідуальних 

завдань, підготовка та 

представлення презентацій, 

контрольна (модульна) 

робота, підсумковий 

контроль 



3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 1. 
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СФЕРИ В УКРАЇНІ. 

Тема 1. Законодавчі засади регулювання регулювання готельно-ресторанної індустрії. 
Нормативно-правове регулювання діяльності підприємств готельно-ресторанного бізнесу: 

проблеми та шляхи їх вирішення. 
Класифікація нормативно-правових актів у сфері діяльності суб’єктів готельно-ресторвнного 

бізнесу. 
Конституція України як правова основа розвитку готельно-ресторанного та туристичного 

бізнесу. 
Закони України, що регулюють сферу готельно-ресторанного бізнесу. 
Постанови Кабінету Міністрів України, що регулюють правові відносини у сфері діяльності 

підприємств готельно-ресторанного бізнесу. 
Інші нормативно-правові, що регулюють діяльность підприємств України у сфері готельно- 

ресторанного бізнесу. 

Тема 2. Правовий статус суб’єктів готельно-ресторанного бізнесу. 
Суб’єкти готельно-ресторанного бізнесу: поняття, склад та правовий статус. 
Органи державної влади, що здійснюють регулювання в сфері готельно-ресторанного 

бізнесу. 
Суб’єкти готельно-ресторанної діяльності: сутність, види, права та обов’язки. 

Тема 3. Договірні відносини в сфері готельно-ресторанної діяльності 
Загальні умови укладання договорів у сфері готельно-ресторанної діяльності. Права та 

обов’язки сторін. Відповідальність за невиконання договірних зобов’язань. 
Правова природа договору про надання готельних послуг, його особливості. Сторони 

договору про надання готельних послуг. Укладення договору про надання готельних послуг. 
Основні обов’язки виконавця і замовника договору про надання готельних послуг. 

Інші види договорів за законодавством України. 

Topic 3. Contractual relations in the field of hotel and restaurant activity 
General conditions for concluding contracts in the field of hotel and restaurant activities. Rights and 

obligations of the parties. Liability for breach of contractual obligations. 
The legal nature of the contract on the provision of hotel services, its features. Parties to the contract 

on the provision of hotel services. Conclusion of an agreement on the provision of hotel services. The 
main obligations of the executor and the customer of the contract on the provision of hotel services. 

Other types of contracts under the legislation of Ukraine. 

Тема 4. Правила перетинання державного кордону громадянами України. 
Порядок здійснення права громадян України на виїзд за кордон і в’їзд в Україну, правове 

регулювання оформлення документів для зарубіжних поїздок. 
Особливості правового регулювання виїзду дітей за кордон на відпочинок і оздоровлення. 
Загальні правила в’їзду іноземців та осіб без громадянства в Україну, їх виїзду України і 

транзитного проїзду через її територію. Правове регулювання порядку оформлення візових 
документів для в’їзду в Україну. Правові наслідки порушення законодавства України іноземцями 
та особами без громадянства, а також юридичними і фізичними особами, які приймають чи 
надають їм послуги. 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 2. 
ОСОБЛИВОСТІ ПРАВОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ 

СФЕРИ. 

Тема 5. Нормативно-правове регулювання безпеки в готельно-ресторанному бізнесі. 
Нормативно-правове регулювання безпеки готельно-ресторанного бізнесу та туризму. Види 

ризиків у сфері туризму та готельно- ресторанній діяльності: правові заходи запобігання. 



Системи безпеки готельно-ресторанного господарства. Служба безпеки готельно- 
ресторанного комплексу. Типи систем готельно-ресторанного комплексу. 

Захист інтересів українських туристів за межами України. 

Тема 6. Правове забезпечення страхування у сфері готельно-ресторанної діяльності. 
Поняття страхового полісу в готельно-ресторанній сфері та туризмі за законодавством 

України. Правові засади укладання договору страхування в туризмі, його основні елементи. 
Перелік страхових випадків у сфері готельно-ресторанної діялності: страхування майна; 

страхування готельного бізнесу; Страхування транспортних засобів (КАСКО); страхування 
електроного обладнання; Страхування збитків від перерви в комерційній дільності; добровільне 
медичне страхування персоналу підприємств і організацій; страхування професійної 
відповідальності власника готельного бізнесу перед персоналом, робітниками, службовцями. 

Тема 7. Правові засади здійснення обліку та внутрішнього контролю у сфері готельно- 
ресторанного бізнесу. 

Поняття та особливості діяльності суб’єктів готельно-ресторанного бізнесу та їх вплив на 
побудову обліку та і контролю. 

Організація обліку спеціалізованих робочих активів, витрат, доходів і результатів діяльності 
підприємства готельно-ресторанного бізнесу. 

Організація та методика внутрішнього контролю діяльності підприємств. 

 
ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 3. 

ПРАВОВІ АСПЕКТИ ЮРИДИЧНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ У СФЕРІ ГОТЕЛЬНО- 
РЕСТОРАННОГО БІЗНЕСУ. 

Тема 8. Захист прав споживачів у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 
Поняття, форми та способи захисту прав споживачів готельно-ресторанних послуг. 
Поняття та особливості цивільно-правовї відповідальності за невиконання чи неналежне 

виконання договору про надання туристичних послуг. 

Тема 9. Юридична відповідальність за порушення законодавства у сфері готельно- 
ресторанного бізнесу. 

Види порушень законодавства України в галузі готельно-ресторанної індустрії: загальні 
положення. 

Види юридичної відповідальності за порушення у сфері готельно-ресторанної діяльності. 
Адміністративні правопорушення та відповідальність за їх вчинення. Цивільно-правова 
відповідальність: загальні положення. Забезпечення виконання зобов’язань. Правові наслідки 
порушення зобов’язань. Відповідальність за порушення зобов’язання. Дисциплінарна 
відповідальність у сфері готельно-ресторанного бізнесу. Господарсько-правова відповідальність. 
Кримінальна відповідальність у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 



4. ОРІЄНТОВНА СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

усього у тому числі 

л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 

Модуль 1. 

Змістовий модуль 1. 
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКИ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СФЕРИ В УКРАЇНІ. 

Тема 1. Законодавчі засади 

регулювання готельно-ресторанної 

індустрії 

9 2 2 –– –– 5 

Тема 2. Правовий статус суб’єктів 
готельно-ресторанного бізнесу 9 2 2 –– –– 5 

Тема 3**. Договірні відносини у сфері 

готельно-ресторанної діяльності 

Topic 3. Contractual relations in the field 

of hotel and restaurant activity 

 

12 

 

2 

 

4 

–– –– 
 

6 

Тема 4. Правила перетинання 

державного кордону громадянами 

України 

9 2 2 
–– –– 

5 

Разом за змістовим модулем 1. 39 8 10 –– –– 21 

Змістовий модуль 2. 
ОСОБЛИВОСТІ ПРАВОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СФЕРИ. 

Тема 5. Нормативно-правове 

регулювання безпеки в готельно- 

ресторанному бізнесі 

10 2 2 
 

–– 
 

–– 6 

Тема 6. Правове забезпечення 

страхування у сфері готельно- 

ресторанної діяльності 

9 2 2 
 

–– 
 

–– 5 

Тема 7. Правові засади здійснення 

обліку та внутрішнього контролю у 

сфері готельно-ресторанного бізнесу 

10 2 2 
 

–– 
 

–– 6 

Разом за змістовим модулем 2. 29 6 6 –– –– 17 

Змістовий модуль 3. 

ПРАВОВІ АСПЕКТИ ЮРИДИЧНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ У СФЕРІ ГОТЕЛЬНО- 

РЕСТОРАННОГО БІЗНЕСУ. 

Тема 8. Захист прав споживачів у 

сфері готельно-ресторанного бізнесу 10 2 2 
 

–– 
 

–– 6 

Тема 9. Юридична відповідальність у 
сфері готельно-ресторанної діяльності 12 2 4 

 

–– 
 

–– 6 

Разом за змістовим модулем 3. 22 4 6 –– –– 12 

Усього годин 90 18 22 –– –– 50 

**тема викладається англійською мовою 



5. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

 

№ 

з/п 

 

Назва теми 
 

Кількість годин 

Змістовий модуль 1. 
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКИ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СФЕРИ В УКРАЇНІ. 

1. Тема 1. Законодавчі засади регулювання готельно- 

ресторанної індустрії 

2 

2. Тема 2. Правовий статус суб’єктів готельно-ресторанного 

бізнесу 
2 

3. Тема 3. Договірні відносини у сфері готельно-ресторанної 

діяльності 

4 

4. Тема 4. Правила перетинання державного кордону 

громадянами України 

2 

Змістовий модуль 2. 
ОСОБЛИВОСТІ ПРАВОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СФЕРИ. 

5. Тема 5. Нормативно-правове регулювання безпеки в 

готельно-ресторанному бізнесі 

2 

6. Тема 6. Правове забезпечення страхування у сфері готельно- 

ресторанної діяльності. 
2 

7. Тема 7. Правові засади здійснення обліку та внутрішнього 

контролю у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 
2 

Змістовий модуль 3. 

ПРАВОВІ АСПЕКТИ ЮРИДИЧНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ У СФЕРІ ГОТЕЛЬНО- 

РЕСТОРАННОГО БІЗНЕСУ. 

8. Тема 8. Захист прав споживачів у сфері готельно-ресторанного 

бізнесу 
2 

9. Тема 9. Юридична відповідальність у сфері готельно- 

ресторанної діяльності 

4 

Всього 22 

 

6. САМОСТІЙНА РОБОТА (ДЕННА ФОРМА) 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1. Тема 1. Законодавчі засади регулювання готельно-ресторанної 

індустрії 

Нормативно-правові, що регулюють діяльность підприємств України 

у сфері готельно-ресторанного бізнесу: їх загальна характеристика 

 

5 

2. Тема 2. Правовий статус суб’єктів готельно-ресторанного 

бізнесу 

Сутність та дільність суб’єктів готельно-ресторанної діяльності в 

Україні та закордоном 

5 

3. Тема 3. Договірні відносини у сфері готельно-ресторанної 

діяльності 

Основні обов’язки виконавця і замовника договору про надання 

готельних послуг. Інші види договорів за законодавством України. 

 

6 



4. Тема 4. Правила перетинання державного кордону громадянами 

України 

Правові наслідки порушення законодавства України іноземцями та 

особами без громадянства, а також юридичними і фізичними 

особами, які приймають чи надають їм послуги. 

 

5 

5. Тема 5. Нормативно-правове регулювання безпеки в готельно- 

ресторанному бізнесі 
Захист інтересів українських туристів за межами України. 

6 

6. Тема 6. Правове забезпечення страхування у сфері готельно- 

ресторанної діяльності. 

Особливості страхових випадків у сфері готельно-ресторанної 

діялності: страхування майна; страхування готельного бізнесу; 

Страхування транспортних засобів (КАСКО); страхування 

електроного обладнання; Страхування збитків від перерви в 

комерційній дільності; добровільне медичне страхування персоналу 

підприємств і організацій; страхування професійної відповідальності 

власника готельного бізнесу перед персоналом, робітниками, 

службовцями. 

 

 

 

 

5 

7. Тема 7. Правові засади здійснення обліку та внутрішнього контролю 

у сфері готельно-ресторанного бізнесу. 

Організація та методика внутрішнього контролю діяльності 

підприємств. 

 

6 

8. Тема 8. Захист прав споживачів у сфері готельно-ресторанного 

бізнесу 

Особливості цивільно-правового захисту прав споживачів в Україні 

та закордоном 

 

6 

9. Тема 9. Юридична відповідальність у сфері готельно- 

ресторанної діяльності 

Дисциплінарна відповідальність, господарсько-правова 

відповідальність та кримінальна відповідальність у сфері готельно- 

ресторанного бізнесу. 

 

6 

Всього 50 

 

 

7. ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ 

 

денна форма навчання 

З метою поглиблення знань із дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного 

бізнесу», набуття навичок самостійної роботи з літературою пропонується виконання 

індивідуальних творчих завдань у вигляді написання наукових рефератів. Написання реферату 

займає важливе місце у процесі організації самостійної роботи студентів і є важливим засобом 

поглиблення знань з навчальної дисципліни. Реферати стимулюють до більш глибокого вивчення 

предмета, розвивають вміння користуватися навчальною літературою і законодавством, складати 

бібліографію. 

Реферати виконуються на основі самостійного вивчення рекомендованої літератури і 

законодавства, перелік яких не обмежує ініціативи студента і його можливостей у використанні 

більш широкого кола наукових досліджень. 

Рекомендації щодо виконання даного завдання наведено у Методичних вказівках для 

виконання індивідуальних завдань з дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного 

бізнесу» для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти денної форми навчання 

спеціальності J2 «Готельно-ресторанна справа та кейтеринг». 



Індивідуальне завдання здається не пізніше, ніж за два тижні до початку екзаменаційної 

сесії. 

 

8. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

 

В освітньому процесі використовуються наступні методи навчання: тематичні лекції; 

практичні заняття із вирішення правових ситуацій; інтерактивні заняття; експрес контроль, 

індивідуальні заняття із підготовкою рефератів, презентацій; виконання практичних завдань, 

наведених в інструктивно-методичних матеріалах, консультації з викладачем; самонавчання на 

основі конспектів, посібників та іншої рекомендованої літератури, навчальних мультимедійних 

матеріалів, через модульне об’єктно-орієнтоване динамічне навчальне середовище – Moodle 

(табл. 2). 

Матеріали курсу «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» розміщені на 

платформі Moodle https://moodle.udau.edu.ua/course/view.php?id=1588 

 

 

9. МЕТОДИ КОНТРОЛЮ 

 

Для забезпечення оцінювання студентів проводиться поточний (модульний) і підсумковий 

(екзамен) контролі. 

Модульний контроль передбачає перевірку стану засвоєння визначеної системи елементів 

знань і вмінь студентів з того чи іншого модулю. 

При контролі систематичності та активності роботи на практичних заняттях оцінюванню в 

балах підлягають: рівень знань, необхідний для виконання аналітично-розрахункових робіт, що 

передбачені завданнями для самостійного опрацювання; повнота, якість і вчасність їх виконання 

та результати захисту; рівень знань, продемонстрований у відповідях і виступах на семінарських 

заняттях; активність при обговоренні питань, що винесені на семінарські заняття; результати 

експрес-контролю тощо. 

При виконанні модульних (контрольних) завдань оцінюванню в балах підлягають теоретичні 

знання і практичні уміння, яких набули студенти після опанування певного модуля. Модульний 

контроль проводиться письмово у формі тестів. 

Повторне виконання модульних контрольних робіт на вищу кількість балів дозволяється, як 

виняток, з поважних причин за погодженням викладача, який викладає дисципліну, з дозволу 

декана факультету до початку підсумкового контролю (екзамену). 

У разі невиконання певних завдань поточного контролю з об’єктивних причин, студенти 

мають право, з дозволу викладача, скласти їх до останнього практичного заняття. Час і порядок 

складання визначає викладач. У разі, коли студент не з’явився на проведення модульної 

контрольної роботи без поважних причин, він отримує нуль балів. Перездача модульного 

контролю допускається у строки, які встановлюються викладачем. 

Знання студента з певного модуля вважаються незадовільними, за умови коли сума балів 

його поточної успішності та за модульний контроль складають менше 61% від максимально 

можливої суми за цей модуль. У такому випадку можливе повторне перескладання модуля у 

терміни встановлені викладачем. 

Рейтингова сума балів з навчальної дисципліни після складання модулів і підсумкового 

контролю виставляється як сума набраних студентом балів протягом семестру та балів набраних 

студентом на підсумковому контролі. До підсумкового контролю допускаються студенти, які 

виконали всі модульні контролі, передбачені для даної навчальної дисципліни і за рейтинговим 

показником набрали не менш як 35 балів. 

Підсумковий контроль забезпечує оцінку результатів навчання студентів на заключному 

етапі вивчення дисципліни і проводиться відповідно до навчального плану у вигляді екзамену в 

термін, встановлений графіком навчального процесу та в обсязі навчального матеріалу, 

визначеному даною робочою програмою навчальної дисципліни. Форма проведення контролю є 



комбінованою (передбачає усну відповідь на два теоретичних питання і письмово на один 

комплект тестових завдань). Зміст і структура контрольних завдань, екзаменаційних білетів і 

критерії оцінювання визначаються рішенням кафедри. 

Якщо у підсумку студент отримав за рейтинговим показником оцінку «FX», то він 

допускається до повторного складання підсумкового контролю з дисципліни. Студент, допущений 

до повторного складання підсумкового контролю зобов’язаний у терміни, визначені деканатом, 

перездати невиконані (або виконані на низькому рівні) завдання поточно-модульного контролю, 

виконати модульні контролі і скласти підсумковий контроль. Рейтинговий показник студента з 

навчальної дисципліни при цьому визначається за результатами повторного складання 

підсумкового контролю і не впливає на загальний рейтинг студента. 

 

10. РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ 

 

В основу рейтингового оцінювання знань студента закладена спеціальна 100-бальна шкала 

оцінювання (максимально можлива сума балів, яку може набрати студент за всіма видами 

контролю знань з дисципліни з урахуванням поточної успішності, самостійної роботи, науково- 

дослідної роботи, підсумкового контролю тощо). 

Встановлюється, що при вивченні дисципліни до моменту підсумкового контролю (іспиту) 

студент може набрати максимально 70 балів. На підсумковому контролі (іспит) студент може 

набрати максимально 30 балів, що в сумі і дає 100 балів. 

Кількість балів, які можна набрати у ході вивчення курсу дисципліни розподіляються 

наступним чином: 

 

Розподіл балів, які отримують студенти при вивченні дисципліни 

«Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» (денна форма навчання) 

Поточний (модульний) контроль  

Підсумковий 

контроль 

 

Сума Змістовий 

модуль 1 
 

МК 1 

Змістовий 

модуль 2 
 

МК 2 

Змістовий 

модуль 3 
 

МК 3 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9  

30 

 

100 
5 5 5 5 10 5 5 5 10 5 5 5 

 

 

Поточний контроль. 

Об’єктами поточного контролю знань студентів є активність і систематичність роботи на 

семінарських заняттях, виконання завдань для самостійної роботи студентів, розв’язання 

модульних завдань. 

При контролі на семінарських заняттях оцінці підлягають: рівень знань, продемонстрований 

у відповідях і виступах; активність при обговоренні заявлених на занятті питань; результати 

бліцопитування та письмового або тестового контролю знань. 

Під час контролю виконання завдань для самостійної роботи оцінюванню підлягають: 

правильність і повнота врахування усіх складових завдання; обґрунтованість відповіді.  

При контролі виконання модульних завдань оцінці підлягають теоретичні знання та 

практичні навички, яких набули студенти після опанування тем змістового модуля. Контроль 

проводиться у вигляді відповідей на тестові питання. 

Максимальна сума балів поточного контролю з дисципліни «Бізнес-планування» – 70. Бали 

розподіляються наступним чином: 

1. Систематичність та активність роботи на практичних заняттях оцінюється в 4 бали: 

а) відповідь з питань семінарів / виконання практичних завдань – 2–3 бали: 



б) змістовні доповнення при обговоренні питань семінарів – 1 бал. 

2. Виконання завдань для самостійної роботи студентів оцінюється в 1 бал: 

а) складання тематичних флеш-карт – 0,5–1 бал; 

б) підготовка презентації – 0,5–1 бал. 

3. Модульний контроль містить 30 тестів, відповідь на кожен з яких оцінюється в 0,5 балів 

(0,5 × 30 тестів) – 15 балів. 

Заохочувальні бали – представлення результатів науково-дослідних робіт: участь у 

студентських олімпіадах, науково-дослідних проєктах – 1–10 балів; публікація наукових статей, 

тез доповіді на конференції– 1–10 балів. 

Виконання студентами завдання повинно носити виключно самостійний характер. Тому, за 

використання заборонених джерел (шпаргалок, засобів зв’язку та ін.) чи підказок студент одержує 

нульову оцінку. Списування під час контрольних заходів заборонені (в т.ч. із використанням 

мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під час он-лайн 

тестування. 

Підсумковий контроль. 

Форма проведення підсумкового контролю з дисципліни «Бізнес-планування» є 

комбінованою: передбачає усну відповідь на два теоретичних питання і письмово на один 

комплект із десяти тестових завдань. Повна та вичерпна відповідь на кожне з питань оцінюється за 

шкалою від 0 до 10 балів. За 1 правильно вирішене тестове завдання студент отримує 1 бал. 

Загалом під час іспиту студент може отримати 30 балів. 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену 

90 – 100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 

Оцінка «відмінно» (90 – 100 балів). Здобувач має систематичні та глибокі знання 

навчального матеріалу, вміє без помилок виконувати практичні завдання, які передбачені 

програмою курсу, засвоїв основну й ознайомився з додатковою літературою, викладає матеріал у 

логічній послідовності, робить узагальнення й висновки, наводить практичні приклади у контексті 

тематичного теоретичного матеріалу. 

Оцінка «добре» (74 – 89 балів). Здобувач повністю засвоїв навчальний матеріал, знає основну 

літературу, вміє виконувати практичні завдання, викладає матеріал у логічній послідовності, 

робить певні узагальнення й висновки, але не наводить практичних прикладів у контексті 

тематичного теоретичного матеріалу або допускає незначні помилки у формулюванні термінів, 

категорій, невеликі помилки у розрахунках при вирішенні практичних завдань. 

Оцінка «задовільно» (60 – 73 бали). Здобувач засвоїв матеріал не у повному обсязі, дає 

неповну відповідь на поставлені теоретичні питання, припускається грубих помилок при 

вирішенні практичного завдання. 

Оцінка «незадовільно» (менше 60 балів). Здобувач не засвоїв навчальний матеріал, дає 

неправильні відповіді на поставлені теоретичні питання, не володіє основними методами наукових 

досліджень при виконанні практичних завдань. Здобувач не допускається до складання іспиту, 



якщо кількість балів одержаних за результати успішності під час поточного та модульного 

контролю (відповідно змістовому модулю) впродовж семестру в сумі не досягла 35 балів. 

 

11. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

1. Поліщук О.А. Інструктивно-методичні матеріали до практичних занять з дисципліни 

«Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу» для здобувачів вищої освіти J2 «Готельно- 

ресторанна справа та кейтеринг» освітньої програми «Готельно-ресторанна справа». Умань: 

Уманський НУ. 2025. 22 с. 

2. Поліщук О.А. Методичні рекомендації до самостійної роботи з дисципліни «Правове 

регулювання готельно-ресторанного бізнесу» для здобувачів вищої освіти J2 «Готельно- 

ресторанна справа та кейтеринг» освітньої програми «Готельно-ресторанна справа».Умань: 

Уманський НУ. 2025. 19 с. 

3. Поліщук О.А. Методичні вказівки до індивідуальних завдань з дисципліни «Правове 

регулювання готельно-ресторанного бізнесу» для здобувачів вищої освіти J2 «Готельно- 

ресторанна справа та кейтеринг» освітньої програми «Готельно-ресторанна справа». Умань: 

Уманський НУ. 2025. 24с. 

https://moodle.udau.edu.ua/course/view.php?id=1588 
 

 

12. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 

Нормативно-правові акти 

1. Конституція України, прийнята на п’ятій сесії Верховної Ради України 28 червня 1996 року із 

змінами, внесеними законами України від 8 грудня 2004 року № 2222-1V, від 1 лютого 2011 року 

№2952-V1, від 19 вересня 2013 року № 586-V11, від 21 лютого 2014 року №742-V11 // Відомості 

Верховної Ради України (ВВР України). 1996. №30. ст.141; [Електронний ресурс]. – Режим 

доступу: https://rada.gov.ua 

2. Господарський кодекс України від 16 січня 2003 р. // ВВР України. 2003. № 18-22. ст. 144; 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

3. Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 р. // ВВР України. 2003. № 40-44. ст. 356; 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

4. Кодекс законів про працю України від 10 грудня 1971 р. із змінами та доповненнями. // 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

5. Кримінальний кодекс України від 5 квітня 2001р.// [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 

https://rada.gov.ua 

6. Земельний кодекс України від 25 жовтня 2001 р. із змінами та доповненнями. // [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

7. Водний кодекс України від 6 червня 1995 р. із змінами та доповненнями. // [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

8. Лісовий кодекс України від 21 січня 1994 р. із змінами та доповненнями. // [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

9. Закон України «Про Кабінет України» від 27.02.2014 р. // [Електронний ресурс]. – Режим 

доступу: https://rada.gov.ua 

10. Закон України «Про центральні органи виконавчої влади» від 17 березня 2011 р. із змінами // 

ВВР України . 2011. № 38. ст. 385. 

11. Закон України «Про туризм» від 15 вересня 1995 року №324/95 – ВР // ВВР. 1995. № 31. – ст. 

24; [Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/
https://rada.gov.ua/


12. Закон України «Про охорону навколишнього природного середовища» від 25 червня 1991 р. // 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

13. Закон України «Про захист прав споживачів» від 12 травня 1991року №1023 - ХІІ // ВВР. 1991. 

№ 30. ст. 379; [Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 

14. Закон України «Про технічні регламенти та оцінку відповідності» від 15 січня 2015 року № 

124-VIII// ВВР. 2015. № 14. ст. 96; [Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://rada.gov.ua 
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13. ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

1. Офіційний веб-портал Верховної Ради України https://rada.gov.ua 

2. Веб-портал органів виконавчої влади України www.kmu.gov.ua 

3. Сайт Спілки сприяння розвитку сільського зеленого туризму в Україні 

https://www.greentour.com.ua/en 

4. Сайт Всесвітньої ради з туризму та подорожей (WTTC) https://www.wttc.org/ 

5. Юридичний портал України https://lawportal.com.ua/ 

6. ЮРЛІГА. Правове інформаційне полу для бізнесу та юристів https://lawportal.com.ua/ 

7. Сайт Національної бібліотеки України ім. В.І. Вернадського http://www.nbuv.gov.ua/ 

8. Сайт Національної парламентської бібліотеки України http://nplu.org/ 

9. Сайт Державної науково-технічної бібліотеки України http://www.gntb.gov.ua/ua/ 

 

 

14. ПЕРЕЗАРАХУВАННЯ ТА ВИЗНАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

 

Перезарахування та визнання результатів навчання з дисципліни «Правове регулювання 

готельно-ресторанного бізнесу» або окремого її елемента відбувається відповідно до Положення 

про порядок визнання в Уманському національному університеті садівництва результатів 

навчання, отриманих у неформальній та/або інформальній освіті. 

Здобувачі вищої освіти мають право на визнання результатів навчання в неформальній та 

інформальній освіті (курси навчання в центрах освіти, курси інтенсивного навчання, семінари, 

конференції, олімпіади, конкурси наукових робіт, літні чи зимові школи, бізнес-школи, тренінги 

тощо) в обсязі, що загалом не перевищує 25 % освітньої програми. А також, можливість брати 

участь у програмі академічної мобільності. 

 

15. ПОЛІТИКА АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 

 

У процесі навчання з дисципліни «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнесу», 

здобувачі вищої освіти повинні дотримуватися встановлених правил академічної доброчесності, 

визначених Кодексом доброчесності Уманського національного університету садівництва. При 

підготовці рефератів, виконанні індивідуальних науково-дослідних завдань, а також під час 

проведення контрольних заходів очікується, що всі роботи подані здобувачами вищої освіти 

будуть їхніми оригінальними дослідженнями та міркуваннями. 

Будь-які види порушення академічної доброчесності, зокрема плагіат, неправомірне 

використання чужих ідей, фальсифікація даних чи співучасть у таких діяннях, є абсолютно 

неприпустимими і не толеруються. Виявлення ознак академічної недоброчесності у письмовій 

роботі здобувача вищої освіти є підставою для її незарахування викладачем, незалежно від обсягу 

порушення. 

З метою запобігання порушенням і підвищення якості академічних робіт, здобувачам вищої 

освіти настійно рекомендується користуватися належними академічними ресурсами та 

інструментами для перевірки робіт на плагіат, а також звертатися за консультаціями з питань 

правильного цитування і академічного письма. 

 

16. ЗМІНИ У РОБОЧІЙ ПРОГРАМІ 

 

Відповідно до Положення про методичне забезпечення освітнього процесу в УНУ від 11 

липня 2024 р., у робочій програмі з ОК «Правове регулювання готельно-ресторанного бізнес» 

(2025-2026 н.р.) оновлено структуру та зміст навчальної дисципліни, переглянуто методичне 

забезпечення, доповнено список рекомендованої літератури та інформаційні ресурси. 

https://rada.gov.ua/
http://www.kmu.gov.ua/
https://www.greentour.com.ua/en
https://www.wttc.org/
https://lawportal.com.ua/
https://lawportal.com.ua/
http://www.nbuv.gov.ua/
http://nplu.org/
http://www.gntb.gov.ua/ua/
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