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1. Onuc HaBYAJIBLHOI JUCHUILTIHHA

["any3p 3HaHBb,

XapakTepucTuka

HaitmenyBaHHs CIIeIIaJIbHICTh, OCBITHIM HABYAIBHOI JUCIUILTIHA
MOKa3HHUKIB piBEHb, HA3Ba OCBITHHOI feHHa GOpMa HABIAHHS
IporpaMu
. . ["anmy3b 3HaHb: ,
KinbkicTh KpeauTiB — Y 0606 ’s3K08a
35 24 «Cehepa
’ 00C1Y208Y8AHHSY
MopyniB — 2 ..
: . Pik miaroroBku:
3MICTOBUX MOAYJIIB — .
4-11

4
[anuBinyansHe . .
HAYKOBO-OCITIHE CreniajibHICTb:
3aBJAaHHI — 241 «Typusm» CCMSCTpi
Kypcosa poboma [-u
3arajgbHa KUIbKICTD
rogua — 105 e

22 200.

o [IpakTuyHi:
TuXKHEBUX TOAUH IS OC?ITgHH PIBCHL. 24 200.
IeHHoi hopMu nepuuil (baxaraspcorut) Camocriiina po6ora
HaBYaHHS: 29 200.
— 4, . . [HauBiTyanbHI 3aBIaHHS

ayﬂHTOPUHH)i 4 OcaiTHBO-TIpOdECciliHa AUBILY A
caMoCTiitHO1 poOoTH 30 200.

CTyzleHTa — 2.

mporpama:
«Typuzmy

Bua koHTpOIIO:
eK3amen




2. Mera Ta 3aBIaHHA HABYAJIbHOI AUCIHILIIHA

MeTo10 BUBYEHHS JUCHUILUTIHU € (OPMYBAaHHA CHCTEMH TEOPETUYHHUX
3HaHb Ta TMPUKIAAHUX BMIHb 1 HaBHYOK IMOJ0 METOJOJIOTIYHOIO amapary
TEXHOJOrli TYpPONEPEeUTUHTY JJisi BUPIMIEHHA KOHKPETHUX EKOHOMIYHMX
3aBJaHb, 110 BUHUKAIOTH y cdepl TYpUCTCHKOI I1HAYCTpil MpH po3podii ado
NPOCYBaHHI HOBOT'O TYp MPOIYKTY, 3aCHYBaHHI BJIACHOT'O TYPUCTHYHOTO Oi3HECY,
YIpaBIiHHI TYPUCTHYHUMHU MiANPUEMCTBAMHU a00 BHUKOPHUCTAaHHI MOCIYr, W10
BOHU HA/IAIOTh.

3aBIaHHAM TYPOIIEPEUTHHTY SK HAayKU € BHSBICHHS EKOHOMIYHUX,
COLIlAIbHHUX, IICUXOJIOTTYHHX, opraHizariiHux Ta YIPaBIIHCHKUX
3aKOHOMIPHOCTEHl 3 METOI0 BHU3HAYEHHS 1 BUKOPUCTAHHS HA MPAKTHUIN OUIBII
e(eKTUBHUX CIIOCOOIB Ta METOMIB MiABUILECHHS 3aJ0BOJICHOCTI TYPHUCTIB BiA
CIIO’KUBAHHS TYPIPOIYKTY.

Micye oucyunninu y cmpyKmypHo-102iuHiil cxemi MiArOTOBKHU 37100yBaviB
BUILIOI OCBITH: JUCLMIUIIHA BUBYAETHCS HAa OCHOBI 3HaHb 3 KypciB «OCHOBU
TypU3MO3HaBCTBaY, «l eorpadis Typusmy», «lIpodeciiiHa eTrka Ta KOMyHIKaTUBHI
TeXHoJorii», «Opranizamiss TYPUCTHYHHX  TomoOpoxen»,  «lHdbopmarriitHi
TEXHOJIOT1i B TYPUCTHYHIN 1HTYCTPii», «OpraHizaris eKCKypCiHHOI JiSITbHOCTI.

KomnerenTHoOCTI:

3acanvHi:

— 3JIATHICTH JISATH COLIAJILHO BIIIOBIIAIBHO Ta CB1OMO;

— 3JaTHICTh A0 KPUTUYHOTO MUCIICHHS, aHAJI3Y 1 CHHTE3Y:

— 3JaTHICTh A0 MOIIYKY, OOpoOJieHHs Ta aHamizy iHdopmalii 3 pi3HHX
JUKeped;

— 3JIaTHICTH MPaIOBATU B KOMaH/{1 Ta aBTOHOMHO.

Daxosi:

— 3HAaHHA Ta PO3YMIHHA NPEIMETHOI O00JacTi Ta PO3YMIHHS crenudiku
npodeciitHol TisITEHOCTI;

— 3JaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYaIlisX;

— PpO3yMIHHA TIPOIECIB  OpraHizamii TYpUCTUYHHX  MOAOPOXKEH 1



KOMIUIEKCHOTO TYPUCTHYHOTO OOCIYyTroByBaHHS (TFOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO,
TPAHCIIOPTHOT0, EKCKYPCIHHOTO, pEKpealiitHoro);

— 3JaTHICTh pO3pOOJISTH, MPOCYBAaTH, pEaNi30ByBaTU Ta OpraHi3OBYyBaTH
CHOXXUBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY;

— PpO3yMIHHA MNPHUHLMIIB, IPOLECIB 1 TEXHOJOr oprasizauii podoTH
cy0’€eKTa TYpUCTUYHOI IHAYCTPIl Ta 11 miACUCTeM;

— PO3YMIHHSI OCHOBHHMX TOHSTh Ta KOHIICMIN CLILCHKOrO (3€JIEHOr0)
TypU3MY.

IIporpaMHUMU pe3yJIbTATAMU BUBYEHHSI:

— 3aCTOCOBYBAaTH y MPAKTUYHIM MiSILHOCTI MPUHIMIM 1 METOJU OpraHizarlii
Ta TEXHOJIOr1i 00CITyrOBYBaHHS TYPHUCTIB;

— po3po0JsATH, IPOCYBATH Ta PeaIi30BYBATH TYPUCTHUHUN TPOIYKT.



3. [Iporpama HaBYAJBLHOI TUCIUILTIHA

3MICTOBHUM MOJAYJIb 1. TEXHOJIOI'ISI TYPOIIEPEUTHUHIY

Tema 1. OcHOBH TyponepedTHHTY

XapakTeprucTUKa OCHOBHUX IOHSATh TYPONEPEUTHHTY SIK 00'€KTiB BUBUYECHHS
auctuIUTiHU. [IOHATTS «TyponepedTHHT» Ta BUIH NisIILHOCTI TyporepaTopa

Knacudikauis ta Bunu typomneparopiB. CTpyKTypa TYpPHCTUYHOTO PHUHKY.
[IposiB TnoGamizamiitHux mporeciB B 1HAYCTpli Typusmy. CBITOBHH Ta Makpo-
pEerioHaJbHUN PHUHKU TIOCAYr, OCOOJMBOCTI (DYHKIIOHYBAaHHS TYPUCTHUYHOI
1HAYCTPIi.

Cxemu peainizalii Ta NpoCyBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. DaKkTOpU BIUIUBY
Ha JISIbHICTh TYPUCTHYHOTO MiATPUEMCTBA Ta OIIHKA iX BILIUBY

Tema 2. TyponepeHTHHI Ta areHTCbKUM Oi3HeC B TypU3Mi

Opranizanis TyponepaTopcbKoro Ta TypareHTcbkoro 0i3Hecy. Bumoru miono
JIIEH3YBaHHA TYypPONEpPaTopChKOi Ta TYPareHTChKOi MisIbHOCTI. PerymsaTuBHI
BUMOTH IIO/I0 OpPTaHi3allii TyporepaTopchbKOro Ta TypareHTChKOro Oi3Hecy.

Po3api6Hi # onToBi TypucTHYH1 (IpMH 1 IXHE MICIIE B CTPYKTYpi KaHaTiB 30yTy.
TunoBa oprasizaiiiiHa CTPyKTypa TYpUCTHYHOIO OIIEpPaTOpa: B3a€EMO3B’SI30K
poOOTH MiIPO3ILITIB.

Bunu ta dopmu arenrcpkoi pob6otu. Kmacudikamis TypareHTiB. ATeHTCHKI
Mmepexi. BiiacHi O0ropo npogaxiB Typorneparopa Ta iX rojgoBHI (QyHKIIII.

Buay prHKOBUX KaHATIB MPOCYBAHHS TYPUCTHYHOTO MPOJIYKTY. dopmyBaHHs
30yTOBOI Mepexi Typoreparopa. Kananu npocyBaHHs 1 peainizalii TypHIpOAYKTY.
Ponb TyparentctB B TypOi3Heci. Cuctema KOMICIHHUX.

XapakTep KOHTPAKTHUX CTOCYHKIB MDK TypONEpaTopoM 1 TYpareHTCTBOM.
KoHTparentcbka mepeka 1 OCHOBHI YMOBHU areHTChbKUX yroi. Bumum ta ¢gopmu
IHTerpalii Ta pUHKY TYPUCTHYHUX TOCTYT. AKBI3UIIS TYPHUCTIB Ta OCHOBHI METOIU
IPO/IaXy B TYpU3MI.

3MICTOBHUMI MOAYJIb 2. TEXHOJIOT'ISI TYPIIPOEKTYBAHHSI

Tema 3. TexHouiorisi CTBOPEHHSI TYPUCTHYHOIO POAYKTY, (POPMYBAHHSI 1OT0
ACOPTUMEHTY TAa BAPTOCTI

3MiCT poOIT 3 TYPUCTHYHOTO MpoeKkTyBaHHs. [{udepeHiialis acopTUMEHTY
nocayr typoreparopiB. Etanmu po3pobku typy. Bubip reorpadii momopoxein ta
CErMEHTYBAaHHS Ha PI3HUX TYPUCTHUYHMX pHUHKax. MoTuBalis HoJopoxked Ta
dbopMyBaHHS MAKETIB OCIIYT.

['pado-ananiTuuni Mmoneni nmporpam odcayroByBanHs. [103uiioHyBaHHS TypiB
Ta TypONEepaTopiB HA KOHKYPEHTHOMY pPUHKY. Bu3HaueHHs MOpTpeTy crokupaya u
notped TypucTiB. Cranii miIaHyBaHHS TYPUCTUYHOTO TIAKETY.

JloroBipHUil TUIaH Ta MEPETOBOPU 3 MOCTAYATbHUKAMU TMOCIYT. Y 3TO/KEHHS
IUIaHy TYPUCTHUYHOTO OOCIYTOBYBaHHS 3 MOCTadyalbHHKaMHU. THWIIOBa THMYacoBa
IIKajga TypOorepeHTUHTOBOI iporpamu. [IpuHImMImM BUOOPY MicCIh IPUHOMY.

[TocnigoBHICT  pOOIT CTOCOBHO BHOOPY  IOCTAYaJbHUKIB  TIOCIYT
(koHTpareHTiB). PexkoMmeHmoBaHa CTPYKTypa TYPUCTHUYHOIO MPOAYKTY ISt



KOJKHOTO 3 BUJIIB TYPUCTHYHOTO pUHKY. [lepenik TeXHOMIOTr1uHO1 TOKyMeHTallii pH
¢dopmyBanHi TypiB. KanbkynioBaHHsI BApTOCTI TYpY.

Tema 4. IlpaBuna ¢popmyBaHHSI NporpamM nepedyBaHHsA TYPHUCTIB

CyTb OCHOBHHUX IMOHSTH MPOIPAMHOTO TYpU3MY. XapaKTEpUCTHUKA TEPMIHIB:
«rporpamMHe OOCITYTOBYBaHHS B TYpH3Mi», «porpama mnepeOyBaHHS TYPHUCTIBY.
EneMenTu nporpamu TypuCTUYHOTO 00CTyrOBYBaHHS.

[Iporpamui 3axoau Ta ix XapakTtepuctuka. DakTopu, [Ki BIUIMBAIOTH Ha
CTPYKTYpY Typy Ta KOMIUIEKTAIlll0 MporpaM ImepeOdyBaHHS TYpHUCTiB. Buau
NPOrpaMHMX 3aXOMIB Ta iX XapakTEPUCTHKA. AJTOPUTM PO3POOJIEHHS MPOrpamu
00CITyroByBaHHS.

YMoBM 1 mpuHmUmM po3podku Typy. IlpaBuna po3poOneHHS mporpam
nepeOyBaHHa TypucTiB. [Iporpama TypuctuyHoro oOciyroByBaHHs. [IpaBuina
pO3p00OKU mporpam nepeOyBaHHs TYPUCTIB. T€XHONOT1YHI JOKYMEHTH 1 ITpaBuiia ix
oopMIIEeHHS.

CrBopeHHst TypucTUyHOI mnpomno3uuii ¢ipmu.  I[Iporpamuuii Typusm Ta
ocobnmuBoCTi (opMyBaHHS NaKeTHUX TypiB. Bumm mporpam o6cmyroByBaHHS:
pekpeairliiina, KypopTHa, Mi3HaBajbHa, CIIOPTUBHA, OCBITHS, J1J0Ba Ta 1HIIII.

Oco0nuBoCTI porpaM nepedyBaHHA JUIs PI3HUX TUIIB TYpHUCTIB. [lopsaok 1
eTanu po3poOKu TypIPOIYKTa.

3MICTOBHHUI MOJY.JIb 3. OPTAHI3AIIIMHI OCHOBHA
OBCJIYTOBYBAHHA TYPUCTIB

Tema S. Opranizanis 00CJIyroBYBaHHSI KJI€HTIB B TYPHUCTHYHOMY
areHTCTBi

[lIkana mnoTrped KIi€HTIB Ta (OPMYBAHHS TMICHUXOJOTIYHOIO TMOPTPETY
NOTEHIIHHNX TypucTiB. OCHOBHI (pakTOpW, M0 BIUIMBAIOTH HA TIOBEIIHKY
MOKYTIIIIB.

®opmu Ta cTuil 00CIyroByBaHHs Kii€eHTIB. KynbTypa oOciyroByBaHHA Ta
OCHOBHI MpaBwWiia MPUHOMY KIi€HTIB. DOpMyBaHHS KOMYHIKAI[IHHUX HaBUYOK
MEHEePKepa 3 MpOoJaXiB TYpPUCTHUHOI (GIpMU Yy CHUIKYBaHHI 3 KIIIEHTaMU.
HiBemtoBaHHsI KOMyHIKaTUBHUX Oap'epiB.

dopmyBaHHs OaHKy JaHUX TOCTIHHUX KIIIEHTIB TYPUCTHYHOI (ipmu.
[Ipodeciiina etuka Ta KydabTypa oOciyroByBaHHs KiieHTiB. [Ipodeciiini
CTaHJapTHU MPAIIBHUKIB TYPUCTUIHOT PipMH.

Tema 6. VYnpapiiHHA  SIKICTIO KOMILUIEKCHOT0  TYPHCTHYHOIO
00CJIyroByBaHHS

Mera, misni Ta 3aBIaHHS YOPaBIiHHS SIKICTIO TYpHUCTUYHHMX mnociyr. Kpurepii
OLIIHKKA  AKOCTI KOMIUIEKCHOTO TYpPUCTMYHOTO NpPOAYKTYy. JlilleH3yBaHHS 1
CTaHAapTU3alllsl TYPUCTUYHOI AisUIbHOCTI. DOpMyBaHHSI CUCTEMH YIPABIIHHS SIKICTIO
HAa TYPUCTUYHOMY MiANPUEMCTBI.



3MICTOBHUI MOJYJIb 4. IPUKJIAJHUM TYPOIIEPEUTUHT

Tema 7. PenenTuBHUI TyponepeiiTHHT

[ToHATTS Ta 3MICT PEHENTUBHOTO TypomnepeuTunry. Pecypcu penentuBHOro
TyponepeuTuHry. TypuUCTHYHI pECypcH pEUENnTUBHOIO TYPOIEPEUTHHTY B
Vkpaini. BiTuu3HAHI TYypUCTHYHI TEHTPU Ta JECTHHAIl PEIENTUBHOTO
TYpPOIIEPEUTUHTY. BUau TypusMy peLENTUBHOIO YKPAlHCBKOI'O TYPOIIEPEUTHHIY.
CuTbCbKUH 3€NEHUI TypH3M sIK OpEH]l peLeNTUBHOIO TYpOIEPEHUTHHTY Y KpaiHu.
[IpoexTyBaHHS TYpiB CLIBCHKOTO, 3€JICHOTO Ta €KOJIOTTYHOro Hampsmy. BuBdueHHs
peKpeaniiHuX NoTped TYPUCTIB CLILCHKOI0, 3€JIEHOTO Ta €KOJIOTTYHOTI'0 HAMPSMY.

Hudepenialiis npono3uiliid peuenTuBHUX TyporiepaTopis. [lo3uiiionyBaHHs
TYpIB 1 TyponepaTopiB Ha puHKY. POpMyBaHHS B3a€MOBIJTHOCHH 3 MPOAYLEHTAMU
(mianmpueMCTBAaMU-BUPOOHUKAMH) TYPUCTHYHHX Tociayr. Dopmu  cmiBmpairi
PEUENTUBHUX TYpONEPaTOPiB 3 MPOIYILIEHTAMU TYPUCTUUHHUX MTOCIYT.

OcoOnuBOCTI oOpraHizamii Ta HaJaHHA JIOAATKOBHUX IOCIYT pPELEeNTHBHUX
TyponeparopiB. boHyCHI mporpamMu  HalllOHAJIBHUX  TYpOIEpaTOpiB  Ta
HAJAroJ)KyBaHHA BIIHOCHMH 13 3apyOLKHUMH Ta BITYM3HSHUMHU Oi3Hec-
napTHEPaAMHU.

Tema 8. IniniaTuBHUIT TyponepedTHHT

OuiHka TYpUCTHYHOIO pPHHKY KpaiHU-lapTHepa. Mera Ta Kpurepii
OLIIHIOBaHHS TYPUCTUYHOI'O PUHKY 3aKOPAOHHOI KpaiHu. TypUCTHYHMI HakeT sk
HalnonyJsipHila gopMa Mpojaxy TYpHIpOAYKTY.

[IpocyBanHs TypiB IHIIIATUBHUMHU Ta PENENTUBHUMH TYypoOIlepaTopamu.
Posmonin pobiT MDK ciayxbamMu Ta MAPO3JAUIaMH TyporepaTopa B IpoIleci
00CIyroByBaHHs Ta HaJaHHS TYPUCTUUHHUX MOCIIYT.

bpennyBanHsi, mpocyBaHHSI Ta Opraizailisi 30yTy NPOJYKTY IHIIIIAaTUBHOTO
Typoneparopa.



4. CTpyKTypa HAaBYAJbHOI JUCHHUILTIHU

HazBu 3MicTOBHX MOIYIIB 1 TEM

Kinekicte ronua

neHHa popma

yYCbOTO y TOMY YHCII1
1 | o | i | cp
Moy 1
3micToBuii Moay b 1. TexHoJiorist TyponepeiTHHIy
Tema 1. OcHOBHU TyponepelUTUHTY 7 2 2 - 3
Tema 2. TyponepeHTUHT Ta areHTChKHUIA 8 2 2 - 4
0i3HeC B TYpU3Mi
Pa3om 3a 3micTroBuM Moayaem 1 15 4 4 - 7
3micToBHMIT Moayb 2. TexHoJ0Tist TYpIPOEeKTYBaHHSA

Tema 3. TexHoJIOTisI CTBOPEHHS 7 2 2 - 3
TYPUCTUYHOTO NMPOAYKTY, (GOPMYBaHHS HOTO
aCOPTUMEHTY Ta BapTOCTI
Tema 4. IlpaBuna ¢popmMyBaHHs porpam 7 2 2 - 3
nepeOyBaHHs TYPUCTIB
Pa3om 3a 3micToBUM MoayJiem 2 14 4 4 - 6

3micToBHMii Moay.ab 3. Opranizanilini o0CHOBU 00C/IyrOBYBaHHS TYPHCTIiB
Tema 5. Opranizaiisi 00CITyroByBaHHS 10 2 4 - 4
KJIIEHTIB B TYPUCTUYHOMY areHTCTBI
Tema 6. YripaBiiHHS SKICTIO KOMIUIEKCHOTO 12 4 4 - 4
TYPUCTHYHOTO OOCITYTOBYBaHHS
Pa3om 3a 3micToBUM MojyJiem 3 22 6 8 - 8

3microBuiit Mmoayas 4. IlpukiaagHuii TyponepeiiTHHT
Tema 7. PenienTuBHUHN TyponepedTHHT 12 4 4 - 4
Tewma 8. [HiniaTUBHUI TypOonIepeHTHHT 12 4 4 - 4
Pa3om 3a 3micToBUM MoayJiem 4 24 8 8 - 8
Yceboro roaun 75 22 24 - 29
Moayas 2

Kypcosa po6ora 30 30
¥Ycboro ronus 105 22 24 30 29




5. Temu npakTHYHUX 3aHATH

Ne KinbkicTb
Ha3sBa Tremu
3/m TOAMH
3microBuii Mmoay.sb 1. TexHosorist TyponepeiiTuHry
1 |OcHOBU TypONEpENUTUHTY 2
2  |TypomepeWlTHHr Ta areHTChKHUI Oi3HEC B TypH3Mi 2
3micToBHMIT Moayab 2. TexHOJI0Tisl TYPIPOEKTYBAHHSA
3 |TexHousorisi CTBOPEHHS TYPUCTUUHOTO IPOAYKTY, (hopMyBaHHS Horo 2
4 [TpaBuna dhopMyBaHHS Mporpam nepedyBaHHS TYPUCTIB 2
3micToBHMIT Moayab 3. Opranizauiiini ocHOBH 00C/IyrOByBaHHS TYPHUCTIB
5 |(Oprasni3aiist 00CIyroByBaHHS KITI€EHTIB B TYPUCTHUYHOMY areHTCTBI 4
6 | YopaBiiHHSA SKICTIO KOMIUIEKCHOTO TYPUCTUYHOTO 0OCIyTOBYBAHHS 4
3micToBuii MmoayJsb 4. [IpukaagHuii TyponepeiiTHHT
7  |PeuenTuBHUN TYpOIEPEUTHHT 4
8 [[HiniaTMBHUNA TYDONIEDEHUTHUHT 4
Yenoro 24
6. CamocrTiiina po6orta
Ne KinbkicTn
Ha3Ba Temn
3/m TOAHH
3micToBuii moayJib 1. TexHosorisi TyponepeiTuHry
1  |OcHoBU TyponepeUTHHTY 3
2  |TypomepeWTuHT Ta areHTChKHUII Oi3HEC B TYpHU3Mi 4
Ycboro 3a 3mictoBuM MoayJjem 1 7
3 |TexHomMOTiSA CTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY, popMyBaHHS HOTO 3
4  |IlpaBuia ¢popMyBaHHS POrpaM nepedyBaHHs TYPUCTIB 3
3micToBHUIT MoayJib 3. OpranizaniiHi o0CHOBH 00¢/IyroByBaHHsI TYPHUCTIB
5  |Opranizauis 00CIyroByBaHHS KJII€HTIB B TYPUCTUYHOMY areHTCTBI 4
6 |YnpaBiiHHA SKICTIO KOMIUIEKCHOT'O TYPUCTHYHOTO 00CITYrOBYBaHHS 4
3micToBuiit moay.b 4. [IpukaaaHuii TyponepedTHHT
7 |PeuentuBHUI TyponepeHTHHT 4
8  |[HimiaTUBHMI TypomepeHTHHT 4

Ycboro

29




/. InguBixyaJibHi 3aBIaHHA

VY mnporeci BUBYEHHS HaBYaJbHOI IUCHUILIIHU «TyponepedTunr» s
dbopMyBaHHS Yy CTyAEHTIB MNpodeciiHuX KOMIIETEHTHOCTEH, TIUOOKUX
TEOPETHUUHUX Ta NMPAKTUYHUX 3HAHb BUKOPUCTOBYIOTH Pi3HI (POPMU ayIUTOPHOI
Ta 1032 ayJUTOPHOI CaMOCTIHHOI POOOTH, IO JIO3BOJISIE AKTUBI3ZYBATH IXHIO
Mi3HABAJIBHY Ta JOCTIIHY TISIIBHICTD.

Onniero 3 (opM Takoro poAy akTuBi3allii OCBITHBROTO TIPOIECYy €
NPOBEJICHHS 1HJIMBIyalbHOI HAYKOBO-A0CIIAHOI pOOOTH.

3rifH0 3 HaBYANBHUM IUIaHOM cremianbHOoCcTi 242 «Typusm» OIIII
«Typmsm» pana  guctumiinn - «TyponepedTuHry mnependayeHo BUKOHAHHS
IHAMBIYaTbHOTO 3aBAaHHS y (opmi KypcoBOi poOOTH.

KypcoBa po6oTu mocijiae oco0IuBe MiCIlle B CUCTEMI J1arHOCTUKHU SIKOCTI
niAroToBKU (¢axiBuiB 3 Typusmy. KypcoBy poOOoTy crnpsMOBaHO Ha PO3BUTOK
CaMOCTIMHOI JISUIBHOCTI ¥ aHAMITHYHUX 3110HOCTeH CTyAeHTIB. BukoHaHHs
KypCOBOi poOOTH JAaCTh 3MOTY CTYJI€HTaM MOTIMOUTH Ta CUCTEMAaTU3yBaTH CBOI
TEOPETUYHI Ta TMPaKTHYHI 3HAaHHA Yy cdepi TypusMmy Ta oOprasizaiii
00CIIyrOBYBaHHS TYpHUCTIB, 1110 JOINOMOXE 3aKJIACTH OCHOBH /10 BEACHHS HUMHU
NPaKTHUYHOI IISTILHOCTI B TYPUCTHYHIHN Tany31 y MallOyTHOMY.

VY mporeci MIATOTOBKH KYpCOBOI pOOOTH CTYJIEHT IOBUHEH BHUSBUTH
BMIHHSI BHUKOPHCTOBYBAaTH OCTaHHI HOPMAaTHUBHO-TIPABOB1 aKTH, PI3HOMAHITHI
JI03BUIbHI IOKYMEHTH, HAYKOBY JITEpaTypy Ta MEPIOAUKY; JOTTIYHO Ta IPAMOTHO
(GopMynIOBaTHU Ta BHCIOBIIOBaTH BJIACHI JYMKH, PpOOWUTHM BHUCHOBKM Ta
OOIpyHTOBaHI MPOMO3UIIIi.

CryneHTy HaJaeTbCs NpaBO BUOOpPY TEeMH KypcoBOi poOOTH 3 4YHcla
BU3HAUYEHUX a00 MOXKJIMBICTH 3alPONOHYBATH CBOK TEMY 3 OOIpYHTYBaHHSM ii
po3podku. Ilnan xkypcoBoi poOOTH MOBUHEH OYTH CKIAIHUM 1 MICTUTH: BCTYIHY
YaCTUHY; OCHOBHY YaCTHUHY (TpH PO3JLIM, KOXKEH 3 SKHMX [OBMHEH MICTUTH HE
MEHIIE JBOX MIAPO3JAUIIB); BUCHOBKM Ta MPOIO3HULIi; CIHUCOK BUKOPUCTAHUX
JDKepelt; JOJaTKU.

MeTonMyH1 acmeKTH HamMCaHHS KypcoBOi poOOTHM Ta 11 OI[IHIOBaHHS
JETaTbHO OMHCAHO Y «MEeTOAMYHUX PEKOMEHJAIIsAX [0 BUKOHAHHS KYypCOBOI
poboru 3  gucuuiuiiHM  «TypomepeHTHHr» i 3700yBadiB  MEPIIOTO
(OakaylaBpChKOro) piBHS BUIIOI OCBITM A€HHOI ()OPMHM HABYaHHS CHEL1aJIbHOCTI
242 «Typusm» ocBiTHBOI nporpamu «Typuzm».

7.1. PekoMeH/10BaHA TeMATHKA KYPCOBUX Po0diT

1. PeuentuBHa  Typomepatopchka  ¢ipMa  SK  OCHOBHMH  BUPOOHHK
cnenu(pIYHOro TYpUCTCHKOIO MPOAYKTY Y KpaiHu.

2. MononpoduasHi Ta 6araTonpodiabHl TYPUCTCHKI OMEPaTOpy YKPaiHCHKOTO
PUHKY.

3. IlpoBimHI TYpHCTCHKI OMEPATOPH BITYU3HSIHOTO PHUHKY (TYPUCTCHKI
KOMITaHi1) sSIK 1HHOBAIIIMHI OpeHIu YKpaiHu.



4. AHami3 TypUCTCHKOTO IMPOJYKTY MPOBIIHUX TYPOIEpPaTOpiB, 10 POPMYIOThH
MacoBi Typu ykpainuis 10 Typeuunnu, €runry, Tainanny, OAE, I'pewii.

5. AHani3 OCHOBHMX MaplIPpyTHHUX KapT, 110 IPOIIOHOBAHI TypOIepaTopaMu Ha
PUHKY JUIsI MacoBOr'O BIJIOYMHKY YKpaiHCBKMX TypuUCTIB y Typeuuuni, €runri,
Tainanmi, OAE, I'perii.

6. AmHani3 TypuCTCHKOrO MPOAYKTY MPOBIAHUX TypoIepaTopis, U0 (GopMyrOTh
MacoBl1 €KCKYpCIiHI Typu yKpaiHuiB 10 3axigHoi €Bponu, Ha nmpukiagl Opaxiii,
Irami, ABctpii, Himeuunnu.

7. AmHani3 OCHOBHUX MaplIPpyTHUX KapT, 10 MPONOHOBAHI TypONepaTopamMu Ha
PUHKY €KCKYpPCIHHOTO Typu3My ISl yKpaiHChbKux TypucTiB no [lapwxky, Bignro,
Jlongony, CIIA.

8. Amamiz TYpUCTCHKOTO TPOAYKTY TMPOBIJHUX  TyporepaTopiB, IO
OpraHi30BYIOTh MPUHOM 1HO3EMHHMX TYpPUCTIB B YKpaiHi, 0OCIyroByBaHHS iX 3a
TPaIUIIHHUMHI MapIIPyTaMH.

9. Amnamiz OCHOBHMUX MAapHIpyTiB, IO TMPOMOHOBaHI  YKPaiHCHBKUMU
TypOnepaTopaMu Ha PUHKY €KCKYPCIHHOTO Typu3My AJis 1HO3EMHHUX TYpPHUCTIB Ha
npukiazai mict Kuesa, JIbBoBa, Onecu.

10. IIpoBigHI YKpaiHCHKI 1HCAMAIHTOBI TYpOIIEpaTOPH, XapaKTePUCTHUKA, CydacH1
noTpedH, MPOCYBaHHS Ta peai3amis .

11. JlocmimkeHHS ~ TYpUCTCHKOTO  TMPOJAYKTY  MPOBIAHUX  YKPATHCHKHX
Typoneparopis, o GopMyroTs MacoBi Typu A0 Kapmar.

12. Anani3z komm'torepHux cucteM pesepByBaHHi CRS aBiakBUTKIB, TOTENIB Ta
TYPUCTCHKUX TMOCIYI, 110 BUKOPHUCTOBYIOTb Ha YKpaiHCbKOMYy puHKY (GDS
Amadeus, Galileo, YJIC, Cupena — 2000).

13. Anami3 mpoBiTHUX YKPATHCHKUX TYPOINEPATOpIB, IO CHEIIaNi3yIOThCA Ha
KpPYi3HOMY Ta PIYKOBOMY TYpHU3MI.

14. PR — akmii y TyponepenTHHTY MiJl Yac MPOCYBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY
Ha BITYU3HSIHOMY PUHKY.

15. IIpoBiHI yKpaiHChKI 1HKaMIHTOBI TypOIl€paTOpHU, XapaKTepUCTHUKa, Cy4acH1
noTpedu, MPOCyBaHHS Ta peasizailis.

16. IIpoMOYIIH-IHCTPYMEHTH TYPOIIEPEUTUHTY TYPUCTUYHOTO PUHKY Y KpaiHH.

17. Ominka mepeBar Ta HENONIKIB web-CalTIB yKpaiHCBKMX Ta 3apyOiKHHX
TypOIepaTopiB.

18. llenTpanizoBaHa aBTOMATHU3AIlisl JAOKYMEHTOOOIry, BIJAUTYy NPOAAXKIB 1
MapkeTuHry B TyporepedTuary (S&C, OPERA PMS i OPERA RS)

19. IlopiBHsUIBHA ~ XapaKTEpUCTUKA  MOMYJISPHUX  TJIOOAIBHUX  MEpex
OOYMCTIOBAIBHUX 1  KOMYHIKAIIMHUX  TEXHOJOTIH  TeIeKOMYHIKAIlIMHUX
KOMIUIEKCIB Y TYpOIIEPEHTHHTY.

20. Texnonoriss po3poOKH, MPOCYBaHHS Ta 30yTy 3aMOBHOTO TYPHCTUYHOTO
HOPOAYKTY YKPAiHCBKOI'O TypOIIEpEHTHHra HAa TYPUCTUUHOMY PUHKY.

21. InimjiaTuBHAa  Typomeparopcbka  (ipmMa  SIK  OCHOBHMM  BHPOOHHK
cnenupigHOTO TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY Y KpaiHu.

22. AHayli3 PO3BUTKY 3alli3BHUYHUX TYpPIB B MPOBIAHUX TYPUCTHUHHMX
OIlepaTopiB Ha YKPAiHCHKOIO PUHKY
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23. AHani3 po3BUTKY YKPaiHCHbKOI'O PUHKY MOPCHKUX Ta PIYKOBUX KPYi3iB-TYypiB
BiJl TPOBITHUX TYPUCTUIHUX OIMEPATOPIB.

24. Y10CKOHAJIeHHSI Cy4YacHOI HOPMAaTHUBHO-TIPaBOBOi 0a3uW perysroBaHHSA
TYPUCTUYHOI JISUIBHOCTI B YKpaiHi (Typomeparopchka Ta TypareHChbKa
JUSITBHOCTB ).

25. Po3po0OKa €THOreoKyJbTYpHOI JIITEPATYpHOi €KCKYpCli sk 3aci0 PO3BUTKY
MDKHApOJHOrO Typu3My B YKpaiHi (Ha NPUKIAAl CTBOPEHHS E€KCKJIIO3UBHOIO
MapuIpyTy)

26. CTBOpeHHS, TpPOCyBaHHS Ta 30yT TYPUCTHYHOTO TMAKETY-TIPOEKTY
EKCKYPCIHHOTO MapIIPYTY « ... »

27. OuiHKa BIUIMBY 1HO3€MHOTO TYpU3MY Ha IUIaTLKHUI OanaHc Kpainu (kKpaiHa
Ha BUOIp)

28. OCHOBM KpeaTHBHOCTI y pekiiami Ta cydacHi PR TexHomorii y BITYU3HIHOMY
TYPOIIEPEUTHHTY.

29. Hanpsimkn ~ epkaBHOT  TOMITUKM  IOJIO0  IMIJIBHINEHHS KOHKYPEHTHOI
CIIPOMOKHOCT1 YKPaiHChKOT'O TYPUCTCHKOI'O MTPOJIYKTY Ha CBITOBOMY PiBHI.

30. CyuyacHi MOXJIMBOCTI Ta MEPCIEKTUBU PO3BUTKY TYpareHTChKOI MiSJIbHOCTI
B YKpaiHi.

31. CyuacHi MOXJIMBOCTI Ta MEPCHEKTUBU PO3BUTKY MISNIBHOCTI TYPHUCTUYHOTO
oreparopa B YKpaiHi.

32. [uHoBaliiHUN  HaykoBUM Ta 1H(QOpMAUIWHUNA  CyNpOBIJ  TOJOBHHX
TEXHOJIOT1H Ta CUCTEM TYpPOTIEPEUTHHTY B Y KpaiHi.

33. InHoBamiitnuii  HaykoBud Ta  1HQOpMAIIWHUN  CYIPOBIJ  TOJOBHHX
TEXHOJIOT1/ Ta CUCTEM TYpONEPEUTHHTY Yy CBITI,  PEriOH

34. TexHoOrii CTBOPEHHS aTPaKTUBHUX MPOTrpaM TYpOIEPEUTHHTY B Y KpaiHi

35. TexHomorii CTBOpEHHS aTPAaKTUBHUX MPOTrPaM TYPONEPEUTHHTY PETiOH...

36. Cy4acHHi1 MOPTPET KOPUCTYyBa4Ya TYPUCTCHKHUX MOCIYT (KIII€HTA): TEXHOJIOT11
JOCJIJIPKEHB, TOTPeO, Ncuxodi1310J10T19H1 0COOIUBOCTI.

37. TyponepelTuHT SIK MKTaTy3eBHil KOMITJIEKC eKOHOMIKH PETioHiB Y KpaiHH.

38. [IpobnemMun «HAIIOHAIBHOTO TYPOINEPEUTHHIa»: 3MICT, XapaKTePUCTHUKA,
TPUKIIAIH.

39. CyyacHuii CcTaH Ta TEPCHEKTUBH PO3BUTKY TYypONEPATOPChKOi Ta
TYpareHTChKOI JISIIBHOCTI B YKpaiHi.

40. ExonoriyHuii  TYpOINIEPEHTHHI: CydacHl KOHIIMIii MEHEIKMEHTYy 1
MapKEeTHHTY.

41. CydacHa TEXHOJIOT1s po3poOKH TypiB B cuctemi « Typoneporop-Typucr»

42. Pextama Ta PR — TexHomorii y TypomepeWTHHry Ta cepBici: MpoOJIeMH,
NEPCIIEKTUBH.
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7.2. Kpurepii oLiHIOBaHHSI KyPCOBOI po00TH BIANOBIIHO 10 BUMOT
KPeIMTHO-MOAYJIbHOI CHCTEMH

Kpurepiii 3a ikuM oliHIO€THCS1 podoTa PeliTunrosuii 6an
1. IlepeBipka KypcoBoi po6oTu: 70
— BIAMOBITHICTH 3MICTYy KypcoBOi pOOOTH 3aBJaHHIO Ta BHMOTam 45
HABYAJILHO-METOIMYHUX PEKOMEH Iallii 11010 i1 BUKOHAHHS
— CaMOCTIHHICTh BHPINIEHHS TIIOCTaBJICHOI 3ajayi, BUKOHAHHSA 10
pO3paxyHKiB, rpadikiB Ta TaOJIUIb
— HasSBHICTH €JIEMEHTIB HAYKOBO-IOCIITHOTO XapaKTepy 5
— BUKOPUCTAHHS KOMII FOTEPHUX TEXHOJIOT1H 5
— BIATIOBIIHICTB CTaHAApTaM 0pOpPMIICHHS )
2. 3axucT KypcoBoi po0oTH, Y TOMY YMCJIi: 30
— JIOTIOBi/Ib 10
— IPaBWJIBHICTH BIATIOBIIEH Ha MOCTABJICHI 3alIUTAHHS 20
Bceboro 100

8. MeToau HABYAHHSA

OCHOBHUY METOJ] HABYAHHS — BUKOPUCTAHHS CIICIIAIbHUX KOHCYJIbTaTUBHO-
KOHTPOJBHUX HABYAJIBHUX TEXHOJOTIA TIiJ] 4Yac TMPOBEACHHS JEKIIHHUX Ta
NPAKTHYHUX 3aHATh. TaKOXX 3aCTOCOBYETHCS TIOETHAHHS TPAAMIIHHUX 1
HETPaUIIMHIX METOIIB HaBUaHHS 3 BUKOPHUCTAHHSAM IHHOBAIIMHUX TEXHOJIOTIH B
OCBITHBOMY IPOIIECi.

[Ipn BuKNIamaHHI JUCHUIUIIHK U1 aKTWBI3aIlli HABYAIBHOTO TIPOIECY
nepen0ayeHo 3acTOCYBaHHS CYYaCHUX HABYAJIBHUX TEXHOJOTIH: TpoOJieMHI
JeKUIi; CEeMIHApU-AUCKYCli; KeWC-METOA; MPAKTU4YHI 3aHATTS 13 MPOBEACHHIM
npe3eHTaIllid, MTUCKYCIHd, KPYIJIMX CTONIB, BHpIMIEHHS MPOQeciiiHO-OpiEHTOBAHUX
3aJla4; CaMOHABYaHHSA Ha OCHOBI KOHCIIEKTIB, MHOCIOHHMKIB Ta  I1HIIOI
PEKOMEHJI0BaHO1 JITEPATypH, HAaBYAJbHUX MYJIbTUMEAIMHUX MaTeplajiB, udepes
€JIEKTPOHHE MOJYJIbHE Cepe/loBHUIIe HaBYaIbHOTO npoiecy Moodle.

9. MeToau KOHTPOJIIO

KoMruiekc KOHTPOJIBHUX 3aXOJ[iB  MICTUTh IOTOYHHH 1 MiJACYMKOBHIA
KOHTPOJIb.

[ToTouHUIi KOHTPOJIb BKIIFOYA€E OILIIHIOBAHHS 3HAaHBb 3/100yBayda BHUIIOI OCBITH
IiJ Yac TPOBEICHHS TNPAKTUYHHMX 3aHATh, BUKOHAHHS 3aBJaHb CAMOCTIMHOI Ta
1HAMBIyaIbHOT POOIT, BU3HAHHS PE3yJbTaTiB HePOPMaIbHOI OCBITH (32 OakaHHIM
CTYyJICHTA) TOIIIO.

[TincymMKOBUI KOHTPOJIb 3HAHb TIPOBOJAUTHCS Y BUIJSNAI €K3aMEHY 3a
eK3aMeHaliiHuMu Oieramu, cTpykTypy skux HIIIT Buznauae camoctiitHo.
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10. Po3noain 6aiB, fIKi 0OTPUMYIOTH CTYAEHTH

ITorounuii (MOgyTbHUI) KOHTPOJIb MincymkoBuii Cvma
M
3M 1 3M 2 3M 3 3M 4 KOHTpPOJIb Y
T1 T2 MK1 T3 | T4 |[MK2|T5| T6 MK 3 T7| T8 MK4
30 100
5 S| 7 5 5 7 5| 5 8 | 5] 5 8
Po3noain 6aJ1iB 3a BUKOHAHHSI KYPCOBOi po00TH
BukonanHsi KypcoBoi podoTu 3axucr KypcoBoi podoTu Cyma
70 30 100

11. HIkana ouinoBauuda: HagionajanbHa ta ECTS

Cyma 6aiiB 3a BCi ) OniHka 3a HalllOHAJIBHOIO IIKAJIOK
. Ouinka
BAIIM HaBHAJIbHOL ECTS IS €K3aMEHY, KypCOBOTO JUTSE 3QUTIKY
ALATBHOCTI poeKTy (pOOOTH), MPAKTUKH
90 - 100 A BiJIMiHHO
82-89 B 5
nobpe
74-81 C p 3apaxoBaHO
64-73 D .
3aJI0BIILHO
60-63 E
, , HE 3apaxoBaHoO 3
HE3aI0BUTHHO 3 MOKJIUBICTIO ,
35-59 FX MO>KJIUBICTIO
HOBTOPHOTO CKJIaJaHHs
TIOBTOPHOTO CKJIaIaHHS
) , HE 3apaxoBaHO 3
HE3aJ0BUIBHO 3 000B’ I3KOBUM ,
000B’I3KOBUM
0-34 F MOBTOPHUM BHBUEHHSIM
. MOBTOPHUM BHBUEHHSIM
JTUCIUATUTIHA .
JTUCHUATUTIHA
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12. MeroanuHe 3a0e3me4eHHA

MertoanuHe 3a0e3MedeHHs opraHi3allii HaB4aJbHOTO IMPOIEeCy 3 HaBUaJIbHOI
qucUIuTiHA « TypornepeiTHHT» MICTUTD:

— OCBITHBO-TIpOdECIiHY Mporpamy;

- poOouy mporpamy HaBYaJIbHOI AUCHUIUTIHH;

— KOHCIIEKT JIEKIIH 3 HaBYaJIbHOI JUCIUILIIHY;

- IUIAaHM TPaKTUYHUX 3aHATh 1 METOJUYHI pEeKOMEHJalii MmoAo ix
POBEACHHS:

1. MetoauyHi BKa3iBKM IOJO0 OpraHizalii caMOCTIHHOI pOOOTH CTYAEHTIB
neHHoi ¢GopMH HAaBYAaHHS 3 BHUBYCHHS JUCHUIUTIHM «TypomepedTwHr» s
3100yBadiB meprioro (0akalaBpChbKOTO) PIBHS BHINOI OCBITH JACHHOI (Qopmu
HaByaHHs croeuiaabHOCcTl 242 «Typusm» OCBITHBO-TIpO(eciiiHOi mporpamu
«Typuzm». Ymanb: Ymancekuit HYC, 2021. c. 64.

2. MeronuuHi BKa3iBKM TMPOBEACHHS MPAKTHUUYHUX 3aHATh 3 JUCIHUILUIIHH
«Typonepeitunr» nmnga 3700yBadiB mepiioro (0akagaBpChbKOTo) piBHS BHUIIO1
ocBiTH JeHHOI (opMmu HaBuaHHA crermianbHOCcTI 242 «Typusm» OCBITHBO-
npodeciitnoi nporpamu «Typusm». Ymanb: Ymancekuit HYC, 2021. c. 32.

3. MeroauuHi BKa3iBKM 1O BHUKOHAHHA KypCOBOi pOOOTH MAJisi CTYACHTIB
neHHoi ¢dopMHM HaBYaHHS 3 BHUBYEHHS Juciuiuiinu  «TypomepedTuHry mis
3100yBauiB mepuioro (0akaJaBpChbKOro) pIBHS BHILOI OCBITH JAEHHOI (Qopmu
HaB4YaHHS cremianbHocTi 242  «Typusm» ocCBITHBO-TIpo(eciitHOi mporpamu
«Typuzm». Ymanb: YMancekuit HYC, 2021. 36 c.
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