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1. Onuc HABYAJILHOI AMCHUILTIHA

HaitmenyBaHHs
MOKa3HUKIB

l'any3b 3HaHb,
CIICI1AJTbHICTh, OCBITHIH
piBEHB, Ha3Ba OCBITHBOL
nporpamu

XapakTepucTuka
HaBYaJILHOI1
JUCIUILIIHA

neHHa gopma
HaBYaHHS

Kinpkicts kpeauTiB — 3,5

lNany3b 3HaHb:
24 «Cghepa obcnyzo8yeanusy

Monymnis — 1

3MiCTOBUX MOAYMIB — 3

[nauBinyanbHe
HAYKOBO-JIOCITITHE

3aBJAaHHA
(Ha3Ba)
(3a nasenocmi)

3arajgpHa KUIBKICTh
roauH — 105

CreniajabHICThD:
242 « Typusmy

06086 ’s13x06a

Pik miaroroBku:
N-u

CemecTtp:
8-

TwxHEBUX TOANH
HaBYaHHS:
aynutopanx — 4,0;
camMoCTiiHOT poOoTH
crynenra — 4,0

OcCBITHIi pIBEHb:
nepwiuti (baxaiaspcovKutl)

OcsitHpO-TIpO(dEciitHa
nmporpama:
«Typuszmy

Jlexmii:
22 200.

[TpakTuyHi:

24 200.

CamocrTiiina pobora:
59 200.

[HauBiTYyanbHI
3aBJIaHHA:
200.

Bua xoHTpOIIO:
eK3ameH




2. MeTa Ta 3aBAaHHSA HABYAJLHOI JUCIHUILJIIHHA

[TinnpuemcTBa cdepu TypusMy y MpPOLECI CBOEI ISIBHOCTI IMOCTIHHO
31IITOBXYIOThCA 3 OaraTbMa mpoOJIeMaMH, PO3B’SI3aTH SIKI HEMOXJIUBO O€3 3HaHb 3
MapkeTuHry. Tomy, miaroroBka ¢axiBuiB cepu Typu3My, BUMarae OBOJIOAIHHS
HUMU 3HaHb II0/I0 MPHUHIIMITB Ta TEXHOJOTIM MapKETHHTY 3 METOI0 PO3B’S3aHHSA
MPaKTUYHUX 3aBJaHb y TMPOIECl 3MIMCHEHHS MIANPUEMHHIIBKOI HiSJIBHOCTI B
TypHU3MI.

[Ipu BUBYEHHI AUCIUILUTIHK «MapKETUHT y TypU3Mi1» CTYACHTH OBOJOAIIOTH
3HAHHSIMU HI0JI0 PO3POOKHU, MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ta OTPUMAIOTh
MPaKTUYHI HABUYKH 3 MIABUIIEHHS €()EKTUBHOCTI pOOOTH MIANPUEMCTB 1HIYCTPil
TypU3MYy.

Mema Oucyunninu: HanaTH CTyJIeHTaM, MalOyTHIM ¢axiBusaM cdepu
TypuU3My, KOMIUIEKC 3HaHb Ta YMIHb HEOOXIJHUX [JIs1 PO3POOKH, MPOCYBaHHS
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY 3 ypaxyBaHHSM 3aJ0OBOJICHHA NOTpPed CIOXXKHMBAadiB Ta
HAOYTTA NPAKTUYHUX HABUYOK JyIsi 3a0e3nedeHHs e()EKTUBHOCTI isTBHOCTI
TYPUCTHYHUX IiITPUEMCTB.

3asoannsa oucyunainu: BUBYECHHS 3aKOHOMIPHOCTEHN PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO
MapKETUHTY, CUCTEMHU MAapKETHUHTY MiANpUEMCTBA cPepu TypuUsMy, IMpOLECiB
OINEpPAaTUBHOIO Ta CTPATET1YHOrO YIPABIiHHS MAPKETUHIOM B TYPU3MI.

Micue oucyuniinu y cmpyKmypHo-102i4HIll cXemMi nRi020moeKu 3000y6auie
euu{oi oceimu: NUCIUIUIIHA BUBYAETHCS Ha OCHOBI 3HaHb 3 Kypcy «CTaTUCTUKAY,
«ExoHoMiuHa Teopis», «OCHOBM Typu3Mo3HaBcTBay», «lIpaBoBe peryntoBaHHs
TYPUCTUYHOI A1SUIBHOCTD?, «MapKeTHHI».

VY pe3ynbTari BUBYEHHS AUCUMUIUIIHU CTYICHT NMOBHHEH OBOJIOAITH TaKUMU
KOMIIETEHTHOCTSIMM:

302aJIbHI:

— 3JIaTHICTB JIO TIOIITYKY, 0OpOOJIeHHS Ta aHami3y iH(popMaIlii 3 pi3HUX JHKEPEIT;

— HAaBWYKU BUKOPUCTAHHS 1HPOPMAIIMHUX Ta KOMYHIKAIIMHUX TEXHOJIOT1;

— BMIHHS BUSIBJIITH, CTAaBUTH 1 BUPIIIYBATH MPOOJIEMU;



— HaBUYKU M1Y)KOCOOUCTICHOT B3aEMO/I1i.

Gaxoasi:

— 3HaHHA Ta PO3YMIHHA NPEIMETHOI OO0JacTi Ta PO3YyMIHHS cHelU(IKU
npodeciitHOl TIsITbHOCTI;

— 3JaTHICTb 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYAIIisIX;

— PO3YMIHHSI Cy4YaCHUX TEHJEHI 1 pEerioHajlbHUX MPIOPUTETIB PO3BUTKY
TypU3MY B IIJIOMY Ta OKpEMUX Horo Gopm 1 BUJIIB;

— 3JIaTHICTh PO3POOJISITH, MPOCYBATH, PEaTi30ByBaTU Ta OPraHI30BYBATH
CHOXUBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOJYKTY;

— B3JIaTHICTh 3JIMCHIOBATH MOHITOPHMHT, IHTEpPIPETYBaTH, aHali3yBaTH Ta
CUCTEMATU3yBaTU TYPUCTHUUHY 1H(QOpPMAIIII0, YMIHHS MPE3EHTYBATU TYPUCTUUHHM
1HbopMaliitHui MaTepia;

— 3JIaTHICTh BU3HAYaTH IHAUBITYaJIbHI TYpPUCTUYHI norpeou,
BUKOpPUCTOBYBAaTH CyYacHI TEXHOJIOTII OOCIyrOBYBaHHsS TYpPUCTIB Ta BECTH
MpEeTeH31iHy poooTY;

— 3JATHICTh IO CHIBIpaIli 3 AUTOBUMH TMapTHEpPAMH 1 KIIE€HTAMHU, YMIHHS
3a0e3mnedyBaTy 3 HUMH €()EKTHBHI KOMYHIKAIIIi;

— PO3YMIHHSI OCHOBHHMX TOHSATh Ta KOHIICMIIN CLILCHKOrO (3€JIEHOr0)
TypU3MY.

IIporpaMmHuMu pe3yibTATAMHU BUBYAHHS JUCHUIUTIHU € OTPUMAHHS YMiHb Ta
3HaHb IOAO0 PO3POOKH, MPOCYBAHHS Ta peajizaiii TYPUCTUYHOrO MPOAYKTY, a
TAKOX 3/00yTTS MPAKTUYHUX HABUYOK 13 MPOJYKTUBHOIO CHUIKYBaHHS 31

CIIOKMBa4YaMU TYPUCTUYHUX ITOCIIYT.



3. IIporpaMa HaB4YaJIbHOI JUCUMILIIHH

3micToBuii MmoayJib 1. TeopeTu4Hi 3acaii MAPKETHUHIY Ta iHCTPyYMeHTAapiii
NPOBEACHHS MAPKETHHIOBUX A0CJIIKEHD Y rajay3i TypusMy

TEMA 1. CyTb MapKeTHHIY B rOTeJbHOMY, KypPOPTHOMY Ta TYPHUCTHYHOMY
cepsici

CyTHICTh Ta 3MICT MapKeTHHTY B Typu3Mi. CTaHOBIICHHS Ta PO3BUTOK
TYPUCTUYHOTO MapKeTUuHTy. @DYyHKIII MapkeTuHry B Typusmi. OCHOBHI yMOBH Ta
PUHIIUIH 3aCTOCYBAHHS MapKETUHTY B TYpHU3MI
TEMA 2. YupaBJ/iiHHS MAPKEeTHHIOM B TypHU3Mi

[TonsiTTs 1 pa3um mapkeTUHTOBOro ympasiiHHs. [ImaHyBaHHS MapKeTHHTOBOI
JISIBHOCTI B Typu3Mi. MapkeTuHroBl crparerii B Typusmi. Po3poOka Ta BuOip
anbTepHATUBHUX cTpaTeriil. Opranizanis MapKEeTUHTOBOI 1sUIBHOCTI TYPUCTUUHHUX
¢dipm. KoHTpOIb MapKETUHTOBOI JiSTIbHOCTI
TEMA 3. TypucTUYHM NPOAYKT

Typuctuuni mnociayru Ta TypucTuyHUl mnpoaykrt. Kiacudikamis Typis.
XKutreBuii MUK TypUCTUIHOTO MPOAYKTY. [IpomykToBa cTparteris TypUCTHIHOTO
1 ITPUEMCTBA
TEMA 4. PuHOK TYPUCTHYHHX MOCIYT

[ToHsiTTS, YMHHUKK (OpMYyBaHHS Ta BHIM PUHKY TYPUCTUYHHUX TIOCIYT.
TeputopiaibHl CTPYKTYpPH TYPUCTHYHOTO pHHKY. I[lomuT 1 mpomo3ulis Ha

TYPUCTUYHOMY PUHKY. Y MOBH Ta MOXJIMBOCTI BUXOJYy Ha TYPUCTUYHUNA PUHOK

3microBuii MoayJib 2. [lpakTuyHi 3acaam npoBeeHHA MAPKETHHIOBOI MOJIITHKHA
y Typu3Mi
TEMA 5. CucteMma MapKeTHHIOBHX J0CTiIKeHb B TYpPU3Mi
CyTb, THUNM 1 HampsiMA MapKETUHTOBUX JOCHIIKeHb B Typusmi. Ertamm
MapKETHHTOBUX JIOCTiKeHb. DopMuU opraHizallii MapKeTHHTOBHX JOCTIIKCHb B
Typusmi. MapkeTtuHrosa iHdopmariiisa Ta ii Bugu. Meroau 300py MapKeTHHTOBOI

iHdopMmarrii. Cucrema aHaimizy MapKeTUHroBoi iHdopmarlii. JlocmimkeHHs



MapKETUHIOBOI'O  CEPEIOBUINA TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB. MapKeTHUHIOBI
JOCHIIPKEHHSI PUHKY TYPUCTMYHUX THOCIYr. MapKeTHUHroBi  JOCHIIKEHHS
KOHKYpPEHTIB. MapKeTHHIOB1 IOCHII)KEHHSI CIIOKUBAYIB TYPUCTUYHUX MOCTYT
TEMA 6. CermenTaniss puHky B Typu3mi. IliHoBa mosiTHKa TypHMCTHYHMX
MiNPUEMCTB

[ToHATTS Ta METOAM CErMEHTAIlll PUHKY TYPUCTUYHHUX Mochyr. CerMeHTallis
TYPUCTUYHOTO PUHKY IO JEKUIbKOX oO3HakaX. [lo3ulitoBaHHS TYpPUCTUYHOTO
npoAykTy. LliHa B KOMIUIEKCI MAPKETUHTY TYPUCTUYHOTO MiANpueMcTBa. DakTopu
Ta LI TPOLECY IIHOYTBOPEHHs. MeToau IIHOYyTBOpEHHs B Typusmi. Bubip Tta
peasizariis 1iHOBOi cTpaTterii
TEMA 7. MapkeTHuHroBa 30yToBa cTpaTerisi TYpUCTHYHUX NIANPUEMCTB

®opmyBaHHsI 30yTOBOI cTpaTerii TYPUCTUUHUMH MignpuemMcTBamu. Kanamu
30yTy TYpUCTUYHOTO MPOAYKTY. BuOip mocepeaHMKIB Ta HaNpsIMKU CHIBIOpalil 3
HuMu. CrtumyntoBaHHd 30yTy $K 3aci0 BIUIMBY Ha TYPUCTUYHHMA PHUHOK.
CTUMYNIOBaHHS CIOXXHMBAYiB TYPUCTUYHHUX IOCIYr Ta PO3JAPIOHUX TYypareHTIB.
AHani3 pe3yabTaTiB CTUMYJIIOBaHHSA 30yTy B Typu3Mi. CyTHICTb, LIl Ta HAIPSMKH
TypucTidHOi Tpomaranau. OcCoOMCTI MPOAaXKi B MApPKETHUHTY TYPUCTHYHOTO

1 ITPUEMCTBA

3microBuit moayJib 3. IloliTHKAa MAPKETHHIOBUX KOMYHIKaLiil B TypU3Mi

TEMA 8. Cucrema MapKeTMHIOBUX KoMyHikaumiii B Typusmi. Iludposuii
MAapKeTHHT

CyTHICTP Ta €JIEeMEHTH MapKeTUHIroBOi KomyHikauii. L{imboB1 ayauTopii
KOMYyHikaiiil. Po3poOka komyHikaiiiiHoi cTpaterii. ColiaJibHU# MEHEIKMEHT 1
3aJIy4€HHs 3alllKaBJIEHUX CTOpIH. Bu3HaueHHs ajpecarta 1 LUI€d KOMYHIKaIiM.
Bubip cTpykTypu KoMIUIeKCY KoMmyHikamiid. Po3poOka Oromkery 1 aHaui3
pe3ynbTaTiB KOMYyHiKaiiHoi crpaterii. [ludpoBuit MmapkeTHHT.
TEMA 9. Pexaama B Typu3mi. Hepeksiamui MeToau npocyBaHHsI TYPIPOAYKTY

[ToHATTS 1 CYTHICTH pekiamMu B Typu3Mi. [IOHATTS 1 HaOpSIMKUA pEKJIAMHOI

JSTIBHOCTI TYPUCTHYHOTO TiAnpueMcTBa. Opradizamis pekaMHOi JIsJIbHOCTI,



OPUHIIMION Ta KaHAJIW MOUUpeHHs pekiaamu. [IpaBuiia mpoBeAeHHS peKIaMHOI
KOMITaHii Ta IMIJIPK TYPUCTUYHOTO TiANprueMcTBa. OCOOIMBOCTI PEKJIaMH B TypU3MI
TEMA 10. TypucTHYHi BUCTABKH Ta SPMapKH

3aranpHa XapaKTEPUCTHKA TYPUCTHUYHUX BHUCTABOK Ta spmapkiB. I[Iporec
y4acTi TypuUcCTHYHOI (pipmMu y poOOTI BUCTaBOK. OuiHKa €()EeKTUBHOCTI y4acTl Ta
pexinamMu Ha BUcTaBKax. OdopmieHHs BHUCTaBKOBUX CTeHIIB. Pobora mepconamy
TYpPUCTUYHUX (PiIpM HA BUCTaBKaxX
TEMA 11. MapkeTHHIOBi acleKTH NPOCYBaHHA NOCJAYr cdepH CUILCHKOIO
(3eJ1IeHOr0) TYpPU3MY 32 I0NIOMOT 010 CyYACHUX IHGoOpMaALIiHUX TEXHOJIOT il

[ndopmartiiitHi TEXHOIOTIl K MapKETHUHTOBHM 3aci0 MPOCYBaHHS MPOJIYKTY
chepu cutbChkOro (3eneHoro) TypusMy. Ponb rinobanpHOi Mepexi [HTepHeT y
npocyBaHHI TmoOCHyr cdepu cuibChKoro (3eneHoro) Typusmy. DopMmyBaHHS
MapKETUHTOBOI CTpaTerii MpOCYBaHHS MOCIHYT c(epu CUIbCHKOTO (3eJI€HOr0)

TypU3My 4yepe3 Mepexy [HTepHer



4. CTpyKTypa HABYAJbHOI TUCHUILIIHA

KutpkicTs roaun

HazBu 3MicTOBUX MOJYIIB 1 TEM Yceroro y TOMY YHCIT
1 i 1ab | iHA |cC.p.
1 2 3 4 5 6 7

3micToBuit MoayJib 1. TeopeTru4Hi 3acagu MapKeTHHIY Ta IHCTPYMeEHTaPil
NPOBEACHHS MAPKETHHIOBUX J0CJIIIKEHb Y rajay3i TypusMy

TEMA 1. CyTp MapkeTuHry B

rOTEIIbHOMY, KYPOPTHOMY ta| 10 2 2 6
TYPUCTUYHOMY CEpBiCI

TEMA ‘2. VY1paBiaiHHSI MapKETUHIOM B 10 2 2 5
TypU3Mi

TEMA 3. TypucTU4HHI TPOTYKT 10 2 2 6
TEMA 4. PUHOK TYpUCTUYHHUX TTOCIYT 8 2 2 4
Pa3om 3a 3micToBUM MoayJem 1 38 8 8 22

3micToBuii Mmoay. b 2. IlpakTu4Hi 3acaau NpoBeieHHSI MAPKETHHI 0BO1

NOJIITUKH Y TYPU3Mi

TEMA 5. CucremMa MapKETHHTOBHUX

) . 10 2 2 6
JOCHIPKEHb B TYpHU3Mi
TEMA 6. CerMeHraiisi pHUHKY B
TypHU3MI. [{inoBa nomituka | 10 2 2 6
TYPUCTHUUHUX MiJITPHUEMCTB
TEMA . 7. MapKeTHHrQBa 30yTOBa 12 9 4 6
CTpATerisi TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB
Pa3om 3a 3micTOBUM MoayJiemM 2 32 6 8 18

3micToBuii moayJs 3. IlosiTnka Mmapk

€TUHITOBMX KOMYHIKALiid B TypU3Mi

TEMA 8. Cucrema MapKETHHIOBHUX
KoMyHiKamiii B Typusmi. Ludposuii
MapKETUHT

8

2

2

TEMA 9.
Hepexnamui

TYPIPOAYKTY

Pexknama B
METOIHN

TYpH3Mi.
MIPOCYBaHHSI

10

TEMA 10. TypuctuuHi BHUCTaBKH Ta
ApMapKu

10

TEMA 11. MapKkeTUuHroBi acrekTu
IPOCYBaHHS MOCIYT chepu ClILCHKOTO
(3e71€H0ro) TYpuU3My 3a JIOMOMOTOI0
cydacHUX 1HGOpPMaIIMHUX TEXHOIOT1H

Pa3om 3a 3micToBUM MoayJiem 3

35

19

Ycbporo roau

105

59




5. Temun npakTUYHUX 3aHATH

Ne HazBa temn KinpkicTh

3/1 TOIUH
1 2 3
3microBuii MoayJib 1. TeopeTnuHi 3acaiy MapKeTHHIY Ta iHCTPyMeHTAapiil NpoBeleHHS

MAPKETHHTOBHMX J0CJIIIKeHb Y rajy3i TYpu3My

TEMA 1. Cytp MapkeTHMHIY B TIOTeJIbHOMY, KYPOPTHOMY Ta
TYPUCTUYHOMY CepBici

1. CyTHICTB Ta 3MICT MapKETHUHTY B TypH3Mi.

2. CTaHOBJIEHHS Ta PO3BUTOK TYPUCTUYHOI'O MapKETHHTY.

3. Oynkuii MapketuHry B TypusMi. OCHOBHI yMOBH Ta MNPUHIUIHN
3aCTOCYBaHHSI MAPKETUHTY B TYpU3Mi

2

TEMA 2. YnpaBiliHHI MAPKETHHIOM B TypPU3Mi

1. TTonsaTTs 1 a3y MapKETHHIOBOTO YIPABITiHHS.

2. [InanyBaHHS MapKETHHIOBOI IiSJILHOCTI B TypHU3MI.

3. MapkeTHHTroBi cTpaterii B TypHU3Mi.

4. Po3poOka Ta BUOIp alnbTepHATUBHUX CTpATeriil.

5. Opranizanis MapKeTHMHIOBOi AISUIBHOCTI TypUCTHMUHUX (ipM. KoHTpoib
MapKETUHTOBOI NiSTTbHOCTI

TEMA 3. TypucTu4HHMi NPOAYKT

1. TypucTu4Hi TOCIYTH Ta TYPUCTHUYHHUNA MPOIYKT.

2. Knacudikaris TypiB.

3. )KUTTEBHI UK TYPUCTUIHOTO MTPOITYKTY.

4. IlposyKTOBa CTpATErisi TYpUCTHYHOTO HiANPHEMCTBA

TEMA 4. PUHOK TYPpHCTHYHHX IOCJIYT

1. TlonATTs, YNHHUKY (POPMYBAHHS Ta BUIU PUHKY TYPUCTUYHUX MTOCIYT.
2. TepurtopiaibHi CTPYKTYpU TYPUCTUYHOTO PHHKY.

3. ITonuT 1 mpoMO3HIIis HA TYPUCTUIHOMY PUHKY.

4. YMOBH Ta MOXJIMBOCTI BUXOAY Ha TYPUCTUYHUN PUHOK

3micToBmii Moy b 2. [IpakTU4Hi 3acaay NPoBeAeHHS MAPKETHHIOBOI MOJTITHKH

TypHU3Mi

5.

TEMA 5. CucteMa MAPKEeTHHIOBUX J10CJIi/KeHb B TYpPHU3Mi

1. CyTb, TUIM 1 HAIPSAIMU MAPKETHUHI'OBUX JOCIIKEHb B TYPU3MI.
2. Etanym MapKeTHHTOBHX JTOCTIIIKCHb.

3. ®opmu opranizailii MApKETUHTOBHUX JOCIIPKEHb B TYPU3MI.

4. MapkeTuHrona iHpopmaris Ta ii BUIH.

5. Metoau 360py MapKeTUHIOBO1 iH(popMmarii.

6. Cucrema aHamizy MapKeTHHTOBOI iH(popMaIIii.

7. JlocnimkeHHs] MapKETUHIOBOT'O CEPEOBUIIA TYPUCTUYHUX M1IPUEMCTB.
8. MapKeTHHTOBI JOCIIKEHHS! pUHKY TYPUCTHYHHX TTOCITYT.

9. MapKeTHHIOBI JOCIII)KEHHSI KOHKYPEHTIB.

10. MapkeTHHTOBI1 TOCTIKCHHSI CTIO’KMBAY1B TYPUCTHYHHUX MOCITYT

2

TEMA 6. CermenTanisi puaky B Typusmi. IliHoBa mosiTuka TypucTHYHHX
MiINPHEMCTB

1. TToHATTS Ta METOIM CErMEHTAIIil PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT.

2. CerMeHTallis TYpUCTUYHOTO PUHKY TIO JCKIITBKOX O3HAKaX.

3. [No3uItitoBaHHS TYPUCTHYHOTO IPOAYKTY

4. 11iHa B KOMILJIEKCI MAPKETHHTY TYPHUCTUYHOTO ITiIIPUEMCTBA.

5. @akTopu Ta LI OPOIeCy IIHOYTBOPEHHSI.

6. MeTou IHOYTBOPEHHS B TYPHU3MI.

7. Bubip Ta peasizalis miHOBOI cTpaTerii

11



TEMA 7. MapkeTHHIoBa 30yTOBa cTpaTerisi TYPUCTUYHUX MiANPUEMCTB
1. ®opmyBaHHs 30yTOBOI cTpaTerii TYypUCTUIHUMU MiATPUEMCTBAMH.

2. Kananu 30yTy TypUCTUYHOIO IPOIYKTY.

3. Bubip nmocepeHHUKIB Ta HANPSIMKY CIIBIPaILli 3 HUMH

3microBuii MoayJib 3. [loJiTHKA MAPKETHHIOBHX KOMYHiKaLiil B Typu3mi

TEMA 8. Cucmema mapkemunzoeux Komynixauyiii 6 mypusmi. Llugpposui
MapKkemume

1. CyTHICTb Ta €JI€MEHTH MapKETHHIOBOI KOMYHIKaIIli.

2. LlinboBi ayauTOpii KOMYHIKAIIii.

3. Po3pobOka koMyHiKkariitHOi cTparerii.

4. ComianbHUI MEHEKMEHT 1 3aJTy4eHHS 3alliKaBIE€HUX CTOPIH.

5. Busnauenns agpecara i misield KOMyHiKaIliu.

6. Bubip cTpyKTypu KOMIUIEKCY KOMYHIKaIIii.

7. Po3poOxka OGroKeTy 1 aHaji3 pe3ynbTaTiB KOMYHIKAIiHHOT cTpaTterii

8. [ludpoBuii MapKeTHHT

TEMA 9. Pexkaama B TypusMmi. Hepekjgamui MeToam mnpocyBaHHs
TYPHPOAYKTY

1. TToHATTS 1 CYTHICTB pEKJIaMH B TYpH3Mi.

2. [ToHATTS 1 HANIPSMKH PEKJIAMHOI TISUTBHOCTI TYPUCTHYHOTO TiANPHEMCTRA.
3. Opranizanis pexjIamMHOI IiSUTBHOCTI, NPUHIUIMA Ta KaHAJIW IOIIUPEHHS
peKIaMu.

4. TlpaBuna TpPOBEACHHS pPEKIAMHOI KOMIIAHII Ta IMIIK TYpHUCTUYHOTO
MiTPUEMCTBA.

5. OcobIUBOCTI peKIIaMH B TYPHU3Mi.

6. CtumyintoBaHHs 30yTy 5K 3aci0 BIUIMBY HA TYPUCTUYHHUM PUHOK.

7. CrTuMymIoOBaHHS CIOXHBAa4iB TYpUCTHYHHX TOCIAYT Ta PpO3APIOHHUX
TypareHrTiB.

8. AHaii3 pe3ynbTaTiB CTUMYITIOBaHHS 30yTy B TypHU3Mi.

9. CyTHICTB, 11111 Ta HAPSIMKH TYPUCTUYHOI IpOMaraH/u.

10. OcobwucTi Tpoiaxi B MAPKETUHTY TYPUCTHYHOTO T ATPHEMCTBA

10.

TEMA 10. TypucTu4Hi BUCTABKH Ta IPMapKHU

1. 3aranpHa XapakTepUCTHKA TYPUCTUYHHUX BUCTABOK Ta sIPMapKiB.
2. IIpomec yyacTi TypucTU9IHOI ipMHu y poOOTI BUCTABOK.

3. OuiHka e()eKTUBHOCTI Y4acTi Ta peKJIaMU Ha BUCTaBKaX.

4. OdopmIieHHS] BUCTAaBKOBHX CTEH/IIB.

5. Pobora nepcoHany TypucTUYHUX (hipM Ha BUCTaBKax

11.

TEMA 11. MapkeTHHIOBI ACIIEKTH NPOCYBAHHA NOCIYT cepH CiibCbKOro
(3eJIeHOr0) TYpU3MYy 3a I0NOMOTI0I0 Cy4acHHUX iH(opmaniiiHUX TeXHOJIOTii
1. IndopmartiiiHi TeXHOJIOTII IK MAapKETUHTOBUII 3aci0 MPOCYBaHHS MPOIYKTY
chepu CITBCHKOTO (3€JICHOT0) TYpHU3MY.

2. Ponb rmobansHOT Mepexi [HTepHET y TpocyBaHHI OCTYT CEpH ClTLCHKOTO
(3e7eHOoTr0) TYypHU3MYy.

3. ®opmMyBaHHS MapKETHHTOBOi CTpaTerii MPOCyBaHHS MOCIYr cdepu
CLTBCBKOTO (3€JICHOT0) TypH3MY Yepe3 Mepexy [HTepHeT

Ycnoro

24
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6. Camocriiina po6ora

Ne HazBa temu Kinekicts
3/ TOIUH
1 2 3

3microBuii MoayJib 1. TeopeTnuHi 3acaiy MAPpKeTHHIY Ta iHCTPyMeHTAapiil NpoBeIeHHS

MAPKETHHTOBHUX JOCJIZKEHb Y rajIy3i Typusmy

1.

TEMA 1. Cyrb MapkeTHHIY B TIOTeJbHOMY, KYPOPTHOMY Ta
TYPUCTHYHOMY cepBici

1. CyTHiCTb Ta 3MICT MapKETUHTY B TypH3Mi.

2. CTaHOBIJICHHS Ta PO3BUTOK TYPUCTUYHOT'O MapKETHHTY.

3. O@ynkuii MapketuHry B TypusMi. OCHOBHI yMOBM Ta HPHUHIHUIHU
3aCTOCYBaHHSI MApKETUHTY B TYpU3MI

6

TEMA 2. YnpasiliHHI MADKETHHIOM B TYpPU3Mi

1. TTonatTs 1 a3y MapKETUHIOBOTO YIPABIIHHS.

2. [InanyBaHHS MapKETHHTOBO1 AiSTTLHOCTI B TYPHU3MI.

3. MapKkeTHHI OB cTpaTerii B TypU3Mi.

4. Po3pobOka Ta BUOip abTEepHATUBHUX CTpPATET1i.

5. Opranizaniss MapKeTHHTOBOI HisUIbHOCTI TypHUCTHYHHMX (ipMm. KoHTponb
MapKETHHTOBO1 JA1SILHOCTI

TEMA 3. TypucTuuHuii NpoayKT

1. TypucTtu4Hi MOCIYrd Ta TYPUCTHUYHUI MPOTYKT.

2. Knacudikaris Typis.

3. XKuTTeBUi UK TYPUCTHYHOTO MPOYKTY.

4. IlponykTOBa CTpaTeris TYpUCTHYHOIO NiANPUEMCTBA

TEMA 4. PMHOK TYpHUCTHYHHUX MOCJIYT

1. TTonsaTTs, YUHHUKH (POPMYBAHHS Ta BUIU PUHKY TYPHUCTUYIHUX MTOCIYT.
2. TepurtopianbHi CTPYKTYPH TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3. IlonuT i mpomo3uIlisi Ha TYPUCTUIHOMY PHHKY.

4. YMOBU Ta MOXJIMBOCTI BUXOAY HAa TYPUCTUYHUN PUHOK

3micToBuii MmoayJsb 2. [lpakTuyHi 3acaau nNpoBeeHHsI MAPKETHHIOBOI NMOJITHKH

TYypU3Mi

TEMA 5. CucteMa MapKeTHHIOBHUX J0CJIiI:KeHb B TYPHU3Mi

1. CyTh, THIH 1 HAPSIMU MAPKETUHTOBUX JIOCIIPKEHD B TYPHU3MI.
2. ETanyu MapKeTHHIOBUX JTOCII/IKEHb.

3. ®opmu opranizaiii MapKETHHTOBUX JTOCIIIPKEHb B TYPU3MI.

4. MapkeTtuHrosa ingopmariis ta ii BUIH.

5. Mertoau 360py MapKeTHHTOBO1 iH(popMmarrii.

6. Cucrema aHasizy MapKeTHHIOBOi iH(popMarlii.

7. JlociIpKeHHST MApKETHHTOBOTO CEPEIOBUIIA TYPUCTUYHUX I AMPUEMCTB.
8. MapKeTHHTOBI JOCIIIKEHHS! PUHKY TYPUCTUYHHX TTOCITYT.

9. MapKkeTHHTOBI JOCIIIIPKEHHSI KOHKYPEHTIB.

10. MapkeTHHrOBi JOCTIIPKEHHS CIIOYKUBAYIB TYPUCTHUYHUX TOCITYT

TEMA 6. CermenTanisi puHky B TypusMi. IliHoBa mosiTuka TypucTHYHHMX
NiANPUEMCTB

1. TToHATTS Ta METOJM CErMEHTAIlil pUHKY TYPUCTUYHUX MTOCIYT.

2. CerMeHTallis TYpUCTUYHOTO PUHKY IO JEKIIBKOX O3HAKaX.

3. Io3u1itoBaHHS TYPUCTHYHOTO IPOIYKTY

4. Ilina B KOMIUIEKC1 MAPKETUHTY TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA.

5. dakropu Ta 1iTi MPOIECy HiHOYTBOPEHHS.

6. MeToau iHOYTBOPEHHSI B TYpU3MI.

7. Bubip Ta peaizaiisi miHOBOi cTpaTerii
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TEMA 7. MapkeTHHIoBa 30yTOBa cTpaTerisi TYPUCTUYHUX MiANPUEMCTB
1. ®opmyBaHHs 30yTOBOI cTpaTerii TYypUCTUIHUMU MiATPUEMCTBAMH.

2. Kananu 30yTy TypUCTUYHOIO IPOIYKTY.

3. Bubip nmocepeHUKIB Ta HAPSIMKH CIIBITPaLli 3 HUMH

3microBuii MoayJib 3. [loJiTHKA MAPKETHHIOBHX KOMYHiKaLiil B Typu3mi

TEMA 8. Cucmema mapkemunzoeux komynixauii ¢ mypusmi. Hlugpposuii
MapKkemume

1. CyTHICTb Ta €JI€MEHTH MapKETHHIOBOI KOMYHIKaIIli.

2. LinboBi ayauTopii KOMyHIKaIlii.

3. Po3pobOka koMyHiKkariitHOi cTparerii.

4. ComianbHUI MEHEKMEHT 1 3aJTy4eHHS 3alliKaBIE€HUX CTOPIH.

5. Busnauenns agpecata i 1ijieid KOMyHIiKaIliu.

6. Bubip cTpyKTypu KOMIUIEKCY KOMYHIKaIIii.

7. Po3poOxa OroKeTy 1 aHaji3 pe3ysnbTaTiB KOMYHIKAIiiHOT cTpaTerii

8. [ludpoBuii MapKeTHHT

TEMA 9. Pexkaama B TypusMmi. Hepekjgamui MeToam mnpocyBaHHs
TYPHPOAYKTY

1. TToHATTS 1 CYTHICTH pEKJIaMH B TypH3Mi.

2. [ToHATTS 1 HANIPSMKH PEKJIAMHOI TISUTBHOCTI TYPUCTHYHOTO TiANPHEMCTRA.
3. Opranizamniss pexjIamMHOI IisUTBHOCTI, NPUHIUIHM Ta KaHAJIW TOIIUPEHHS
peKIaMu.

4. TlpaBuna TpPOBEACHHS pPEKIAMHOI KOMIIAHII Ta IMIIK TYpHUCTUYHOTO
MiTPUEMCTBA.

5. OcobIUBOCTI peKIIaMH B TYPU3MI.

6. CtumyintoBaHHs 30yTy 5K 3aci0 BIUIMBY HA TYPUCTUYHHUM PUHOK.

7. CTuUMyIOBaHHS CIOXHMBAa4iB TYPUCTHYHHX TOCIYT Ta pO3APiOHUX
TypareHrTiB.

8. AHaii3 pe3ynbTaTiB CTUMYITIOBaHHS 30yTy B TypHU3Mi.

9. CyTHICTB, 11111 Ta HAPSIMKH TYPUCTUYHOI IpOMaraH/u.

10. OcobwucTi Tpoaaxi B MAPKETUHTY TYPUCTHYHOTO i ATPHEMCTBA

10.

TEMA 10. TypucTu4Hi BUCTABKH Ta SIPMapKu

1. 3aranpHa XapakTepUCTHKA TYPUCTUYHUX BHCTABOK Ta SPMapKIiB.
2. IIpomec yyacTi TypucTU9IHOI ipMHu y poOOTI BUCTABOK.

3. OuiHka e()eKTUBHOCTI Y4acTi Ta peKJiaMi Ha BUCTABKaX.

4. OdopmIieHHS] BUCTAaBKOBHX CTEH/IIB.

5. Pobora nepcoHany TypucTUYHUX (hipM Ha BUCTaBKax

11.

TEMA 11. MapkeTHHIOBI ACIIEKTH NPOCYBAHHA NMOCIYT cepH cilbCbKOro
(3eJIeHOr0) TYpU3MYy 3a I0NOMOTI0I0 Cy4acHHUX iH(opmaniiiHUX TeXHOJIOTii
1. IndopmartiiiHi TeXHOJIOTII SIK MAapKETUHTOBUI 3aci0 MPOCYBaHHS MPOAYKTY
chepu CITBCHKOTO (3€JICHOT0) TYpHU3MY.

2. Ponb rmobansHOT Mepexi [HTepHET y mpocyBaHHI Tochyr chepu CLIbCHKOTO
(3e7eHOoTr0) TYypHU3MYy.

3. ®opmMyBaHHS MapKETHHTOBOi CTpaTerii MPOCyBaHHS MOCIYr cdepu
CLTBCBKOTO (3€JICHOT0) TypH3MY Yepe3 Mepexxy [HTepHer

Ycnoro

59
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7. MeToan HABYAHHS

OcHOBHUW  MeTOJ ~ HaBYaHHA  —  BUKOPUCTaHHS  CIELIAJbHUX
KOHCYJIbTaTUBHO-KOHTPOJBHUX HABUYAJbHUX TEXHOJOTIH Il 4Yac MPOBEACHHS
JEKIIMHNX Ta TNPAKTHYHUX 3aHATh. [aKOX 3aCTOCOBYETHCS  TOETHAHHS
TPaIULIMHUX 1 HETPATULIIMHUX METO/1IB HABYAHHS 3 BUKOPUCTAHHSIM 1HHOBAIIMHUX
TEXHOJIOT'1 B OCBITHBOMY ITPOLIEC.

IIpr BuKIagaHHI AUCIUIUIIHM JUIS AaKTHBI3amii HaBYaJIbLHOTO IIPOIECY
nepen0ayeHo 3aCTOCYBaHHS CYy4aCHUX HABYAIBHUX TEXHOJIOT1: MPoOIeMH1 JeKIIii;
CeMIHApU-IUCKYCii; KeWC-MEeTO/; MPAKTUYHI 3aHATTS 13 MPOBEICHHIM Ipe3eHTAIliH,
JUCKYCIM, KPYIJIMX CTOJIB, BHPIMICHHS TPOQeciiHO-OpIEHTOBAHUX 3ajady;
CaMOHABYaHHS Ha OCHOB1 KOHCIIEKTIB, TMOCIOHHMKIB Ta IHIIOI PEKOMEHJIO0BaHOT
JITEpaTypy, HABYAIBHUX MYJIbTUMEAINHUX MarepiajiB, 4Yepe3 eJIEeKTPOHHE

MOJYJIbHE CEpe0BHUIIle HaB4aIbHOTO mpoiecy Moodle.

8. MeTo 11 KOHTPOJTIO
Komrieke KOHTpOTbHUX 3aXO0/I1B MICTUTh MOTOYHUH 1 TICYMKOBUI KOHTPOJI.
[ToTouHUIT KOHTPOJIb BKIIFOYAE OIIHIOBAHHS 3HAHB 3/100yBaya BUIIOiI OCBITH
miJ 4Yac TMPOBEACHHS MPAKTUYHUX  3aHATh; BUKOHAHHSA 3aBJaHb CaMOCTIHHOT
po0OTH; TOTOYHHUN MOJYJIBHUN KOHTPOJIb; BU3HAHHS pPE3YNbTaTiB HeOPMaIbHOI
OCBITH (32 OaKaHHSAM CTYAEHTA) TOIIIO.
[TincyMKOBHiA KOHTPOJb 3HAHb TMPOBOJUTHCS y BUIISAI €K3aMEHY 3a

eK3ameHalliHuMu Oeramu, cTpykTypy skux HIIIT Bu3nauae camocTiiiHo.

8.1. Konmpoas cucmemamuunozo 6UKOHAHHA CAMOCMINIHOT, HAYKOBO-00CNIOHOT
pobomu ma aKmueHoOCMi Ha NPAKMUYHUX 3AHAMMAX
OmuiHOBaHHS 3HAaHb CTYACHTA HA TPAKTUYHUX 3aHATTAX MPOBOJHUTHCS II0

3-x OaJIbHIN MIKaJ1 32 TAKUMU KPUTEPISIMU:

1. PiBeHb 3aCBO€HHS MaTepiany HaBYaJbHOI AUCLMILTIHKA — | Oar;

2. YMiHHS OEAHYBATH TEOPIIO 3 MPAKTUKOIO TIPY PO3TIIS Il MPAKTHIHUX
CUTyalllil, po3B’s3aHHI 3aJay, MPOBEACHHI pPO3pPaxyHKIB IMpU BHUKOHAHHI

1HAMBIyaIbHUX 3aBJIaHb 1 3aBJ/IaHb, III0 BUHECEHI Ha PO3TJIA B aynutopii — 1 Oa;
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3. Jlorika, cTpyKTypa, CTUJIb BUKJIAJly MaTepiaidy MpU BUCTyMNaX B ayAUTOPIii,
BMIHHSI OOTPYHTYBATH CBOIO MMO3UITII0, 3/IIHCHIOBATH y3arajibHEeHHs 1HGopMaIllii Ta
poOOTH BUCHOBKHU — 1 Ga.

[Ipu omiHIOBaHHI BUKOHAHMX WIPAKTUYHUX  3aBlaHb Ta 3aBIaHb O
CaMOCTIHHOI POOOTH yBara MPUIUISETHCS HE TLIBKHU SKOCTI X BUKOHAHHS, ajne U
CBOEYACHOCTI 37a4l BHUKOHAaHMX 3aBJaHb BUKJIaJady (3rigHO 3 TIpadikoM
HaBYaJILHOI'O TIPOIIECY).

Y mporeci BHUBYEHHS JHUCHMIUIIHM CTYACHT TaKOXX MOXe 3aiMaTucs
HAyKOBO-JOCTITHOIO poOoTor. Jlo HayKoBO-IOCHiAHOI pPOOOTH BIIHOCATHCS
HAIMCaHHS Te3, HAYKOBUX POOIT, y4yacTh Yy HAayKOBO-METOJAMYHUX CEMIHApax Ta
KoH(epeHIlisax Ta omiMmiagax. OIIHIOBaHHS pe3yJIbTaTiB TaKOro BHUIY pOOIT
npuiiMae HAyKOBO-TIEAArOriYHMM MpaliBHUK, SKUM BUKIAJA€ AMCLMIUIIHY Ta

IPOBOJUTH MiJACYMKOBHUI KOHTPOJb.

8.2. llopsiook nomounoz2o OuiHIEAHHA 3HAHb CHLYOEHNI8

[ToTouyHe omiHIOBaHHS 3HAHB CTY/ICHTIB 3IHCHIOETHCS IMi]T Yac TMPOBEICHHS
MPAKTUYHUX 3aHATH 1 MA€ HA MET1 MEPEBIPKY PiBHS MiATOTOBICHOCTI CTYACHTA.

O6’exTaMu TOTOYHOT'O KOHTPOJTIO €:

— AaKTUBHICTh Ta pE3YIbTAaTHUBHICTb POOOTH CTyIEHTA 3 BUBYCHHS
IPOrpaMHOI0 MaTepiany JUCIUTUTIHY;

— MIATOTOBKA J0 MPAKTUYHUX 3aHSTH;

— BUKOHAHHS CaMOCTIHHO1 poOOTH;

— BHUKOHAHHA 3aBJdaHb MOAYJIbBHOI'O KOHTPOIIIO.

8.3. 3acobu konmponrw ma cmpykmypa 3a1iko6020 Kpeoumy
Cucrema OILIIHIOBaHHS 3HaHb, BMIHb 1 HABUYOK CTYJACHTIB Iiepeadadvae
OIIIHIOBAaHHS BCiX (pOpM BUBYEHHs AMCHUIUIIHU. [lepeBipka 1 OIiHIOBAaHHS 3HaHb
CTYJICHTIB MMPOBOAUTHLCS B HACTYMHUX (hopmax:
1. OuiHroBaHHs poOOTH CTY/IEHTA HA TPAKTUYHUX 3aHATTSX;

2. [IpoBeneHHs POMiIKHOT'O KOHTPOJIIO (ONMUTYBaHHS, TUCHhMOBI 3aBIaHHS,
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TECTyBaHHS, BUKOHAHHA 3aBJaHb CAMOCT1ITHO1 poOOTH TOII0);

3. O1niHIOBaHHS HAYKOBO-JOCIIIHOI pOOOTH;

4. BuzHaHHS pe3ysbTariB y HehOpMallbHIN OCBITI (3a 6axCcanHuaM cmyoenma,).
BusHaHHs pe3ysbTariB y HeopManbHIA OCBITI MPOBOAUTHCS 3rigHO «IlomoxeHHs
PO MOPSAOK BU3HAHHS B Y MAHCHKOMY HalllOHAJbHOMY YHIBEPCHUTETI Ca/IIBHUITBA
pe3ynbTaTiB HaBYaHHSA, OTPUMaHMX y HeopmanbHii ocBiTi» Ne 01-05/168 Bix
08.10.2020 p.

5. IIpoBenenHs mMiICYMKOBOTO KOHTPOJIIO Y BUTJISIAI CEMECTPOBOTO €K3aMEHY.
CryneHT BBaXaeTbCs JAOMYIIEHUM /10 CEMECTPOBOIO €K3aMEHY 3a YMOBH ITOBHOTO
BIJIMpAIIOBaHHS BCiX (QopM 3alqiKOBOro KpeauTy, mepeadadeHux pododyoro
IPOrpamoro.

3arajibHa OIlIHKa 3a 3MICTOB1 MOJYJ1 CKJIAJA€ThCS 3 MOTOYHUX OIIHOK, SIKY
CTYACHT OTpPUMY€ TIiJi Yac NPAKTHYHUX 3aHATh, BHKOHAHHS 3aBAaHb IS
CaMOCTIHHOI pOOOTH Ta MOJIYIbHOTO KOHTPOJIIO.

3aco0u KOHTPOJIIO, CTPYKTYPY 3aJIKOBOTO KPEIUTY Ta IIKAITY OI[IHIOBAHHS
HaBeseHo B m.a. 9-10.

9. Po3noaisa 6aJiB, siki OTPUMYIOTH CTY/A€HTH

[ToTounuii (MOTYTBEHUI) KOHTPOJIb . . | Cyma
; = - = [TincymkoBuHit
; Ny 3MICTOBUH MOAYJIb 3MICTOBUM MOJYJb 3
3micToBUi MOAYIb | 5 KOHTPOJIb
T1|T2|T3|T4 | MKLIT5/T6|T7|T7MK2| T8 |T9| TI10|T11 | MK3 30 100
3/3|/3}3|]10|3|3|3|3|10] 3 |3 3| 3|14
10. Illkaja omiHoBaHHA: HamioHaabHa Ta ECTS
Cyma 6aniB O11iHKa 3a HAIlOHAJIFHOIO IIIKAJIO0
3a Bci Buau | Orinka TS 3aTTKY
mapuamnol | ECTS | V¥ €K3aMeHY, KypcoBOro MPoeKTy
: : (poboTH), IPAKTUKH
ISIIBHOCTI
90 - 100 A BIOAMIHHO
82-89 B
74-81 C Aobpe 3apaxoBaHO
64-73 D .
60-63 E 3aJI0B1JILHO
35-59 £X HE3aJ0BLIHHO 3 MOKIUBICTIO HE 3apax0BaHO 3 MOXKIIUBICTIO
MMOBTOPHOTO CKJIAJJaHHS MOBTOPHOT'O CKJIAJaHHS
HE3aJ0BIJILHO 3 000B’ I3KOBUM HE 3apaxoBaHO 3 000B’I3KOBUM
0-34 F MMOBTOPHUM BUBYEHHSIM MOBTOPHUM BHBUYCHHSIM
JUACIUILIIHA IUCIAIUTIHA
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11. MeTogu4uHe 3a0e31e4YeHHs
MertonuuHe 3a0e3nedeHHsl opraHi3alli HaBYaJIbHOTO MPOLECY 3 HaBYAIBHOI
JUCHUIUTIHU «MapKeTHHT y TYPU3MI» MICTUTb:
— OCBITHBO-TIpOQECiiiHY Mporpamy;
— pobouy nporpamy HaBYaJIbHOI JUCIUIUTIHY;

KOHCIIEKT JIEKII1H 3 HaBYaJIbHOI JUCIUILIIHH;

— IJJaHU TPaKTUYHMX 3aHATh 1 METOAMYHI pPEKOMEHJalli IIoAo0 iX
POBEACHHS:

KoxyxiBcbka P.b. IHCTpyKTHMBHO-METOOMYHI Marepiaiu A0 HNPaKTUYHHUX
3aHATh 3 HABYAIbHOI AMCHMIUIIHM «MapKeTHHr Yy Typu3Mi» JUisl 3100yBayiB
nepuioro (0akanaBpChbKOro) piBHS BHINOI OCBITHM JEHHOT (OpMU HaBYaHHS
crnenianbHOCTi 242 «Typusm» ocBITHRO-TIpodeciitHoi mporpamu «Typuszm». YMaHb:
Vmancekuit HYC, 2021. 23 ¢.;

— 3aBAaHHS ISl CAaMOCTIMHOI poOOTH CTyIEeHTa 1 METOIUYHI PEeKOMEHMAIli
1010 1X BUKOHAHHS:

KoxyxiBcbka P.b. Meroguuni wmatepianu, 3aBAaHHS 1 BKa3iBKUA A
CaMOCTIHHOI pOOOTH 3 HaBYAJIBHOI AMCHUIUIIHM «MapKEeTUHT y Typu3Mi» Ijs
3100yBauiB mnepuioro (0akalaBpChbKOro) pIBHA BHINOI OCBITH JAEHHOI (Qopmu
HaBYaHHs creuiaabHocTi 242  «Typusm» OCBITHBO-TIpO(eciiiHOi mporpamu
«Typuzm». Ymans: Ymancekut HYC, 2021. 20 c.;

—3ac0o0M J11arHOCTUKH 3HaHb Ta YMIHb CTYIEHTIB;

— 3aBJAHHA JUIsI MOIYJIBHOTO Ta MiICyMKOBOTO KOHTPOJIIO 3HAHb;

— PEKOMEHI0BaHa JIiTeparypa.
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12. PexomengoBana Jiitepatypa
basoea:

1. bynnikeBuu [.M. Mapketunr y ramy3sx 1 chepax aisubHOCTI. K.: 1V,
2019. 536 c.

2. I'yxxea B.M. Cuctemu 613nec-ananituku. K.: KHEY, 2017. 183 c.

3. Kopxx H.B. bactox JI.I. YmpaBmiHHA TypUCTUYHHMH JECTHHAIISIMH.
Biaaums: I1I1 «TJ EgensBeiic 1 K», 2017. 322 c.

4. Kymna H. €. Mapkerunr Typuctuaaux nocayr. Kuis : 3nanns, 2011. 351 c.

5. JIro6inesa O.0., HdasumoBa O.I'. Mapketunr y typusmi: npaktukym. K.:
BIIL] KuiBcwkuii yHiBepcutet, 2017. 256 c.

6. JlerynoBceka H. €., JlromboB O. B. MapkeTuHr y TypusMi: HiApy4YHUK.
Cymu: CyMmchkuit aepkaBauii yHiBepeuret, 2020. 270 c.

7. Manbcbka M. OcHoBu Mapketunry y Typusmi. K.: IIVJI, 2019. 336 c.

8. Manbcbka M., Xyno B. Typuctuunuii 6i3uec. K.: LIVJI, 2019. 368 c.

9. HoBakiBcekuit 1., I'pubuk 1., Cmominceka H. Indopmarmiiini cucremu B
MeHemkMenTl. AnantusHuit miaxia. K.: Kounop, 2019, 440 c.

10. CmupnoB LI'., JIro6inieBa O.0. Mapkerunr craigoro typusmy. K.: KHY
imen1 Tapaca IlleBuenka, 2020. 256 c.

11. Tarynoa H., Cnopum O., IpxkaBceka JI. OcHoBu opranizaiii

typuctuaHoro 6i3Hecy. K.: Ilentp yuboBoi mitepatypu, 2014. 130 c.

Honomidcna:

1. KoxyxiBcbka, P.b. Po3BUTOK CydyacHMX MapKETHMHIOBUX 1H(MOpMAIIITHUX
TEXHOJOTIH B  KOMYHIKAIIWHUX  CTPATETisAX  YKPAiHCBKUX  TYPUCTHYHHX
nianpueMctB. Monorpadis. YManb: Bunasaudo-nonirpadgiuyauii uentp «Bizasiy,
2011. 210 c.

2. KoxyxiBcbka, P.b. BukoprcranHs KOMyHIKaI[IiHUX 1HTEPHET-TEXHOJIOT1H B
typusmi. Haykoso-npaxmuunui scypran « Cxiona €spona: exonomixa, OizHec ma
ynpaseninuay. Bum. 4(15), 2018. C.191-196.

3. Koxyxiscbka, P.b., CakoBcbka, O.M. EQeKTUBHICTb BUKOPUCTaHHS
IHTEpHET-pEKIIaMU CAHATOPHO-KYPOPTHUMHU 3aKianamMu Y kpainu. Hayxoeutl gicnux
Voirccopoocvkoeo nayionanvrnozo yuisepcumemy. Cepis «MDKHApOJIHI €KOHOMIYHI
BIIHOCHHU Ta CBITOBE TocmoaapcTBoy, Bum. 20. JIBH3 YKHY, 2018. C.160-165.

4. Pyruncekuit M., 3ixbko }0.B. Cinscbkuii Typusm. K.: 3nanns, 2006. 271 c.

19



5. Tenmuukane B.B. IlpocyBaHHS arpoTypUCTHYHHX TOCIYT 3a JIOMOMOTOIO
CcydacHUX 1H(QOpPMAIIHHUX TEXHOJOrH. 36ipHuxk Haykosux npayb Ymancvkoeo
HayionanwbHo2o yHieepcumemy cadienuymea, 2017. Bum. 72. C.169-175.

6. [Ilamapa .M., Azaposa K.I. CyuacHuii cran, mpoOyieMn Ta MEPCIEKTHBU
PO3BUTKY PUHKY TYPUCTUYHUX NOCHYT YKpaiHu. Bicnuk XHY imeni B. H. Kapasina.
2018. Bum. 8. C. 196-203.

7. Kozhukhivska, R. Use of Internet technologies in the marketing activities of
the tourism enterprises. Collective Scientific Monograph «Contemporary Issues of
Digital Economy and Society». Publishing House: Katowice School of Technology.
2020, no.36. P. 54-61.

8. George R. Marketing Tourism and Hospitality: Concepts and Cases.
Switzerland: Springer Nature. 500 p.

13. Indopmaniiini pecypcu
1. Hamionanbna 610moreka Ykpainu imeHi B.l. Bepraacekoro. Odirmiinmii
canr. URL: http://irbis-nbuv.gov.ua/

2. HopmaTusHi aktu Ykpaiam. URL: http://www.nau.kiev.ua.

3. Vkpainceka iHpopmanirina cuctema. URL: http://www.utis.com.ua

4. Xapeit I'. Excel mnas Windows. URL: https://www.youtube.com/
playlist?list=PLgWWP4GMPpqj-GZ5rWKLxXEpHuVgauettJ

5.Consumers  Affair — caiir pecypciB  €BpONEHCHKOI  KOMICii.
URL.: http://ec.europa.eu/consumers/strategy/index_en.htm

6. The World Tourism Organization (UNWTO). URL.: https://www.unwto.org

7. The European Consumer Voice in Standardization.
URL.: http://www.anec.org

8. The European Consumer's Organization. URL.: http://www.beuc.org

14. 3minu B poOouiii nporpami
Y poOouiif mporpami BiANOBIAHO JI0 OCBITHHO-NPOQECIHHOT HpOrpamu
«Typusm» TeperasHyTO CTPYKTYPY HAaBUAIBHOI JUCITUIUTIHU B YACTHHI KUTBKOCTI1
rOJIMH BUJUICHUX HA ayIUTOPHY Ta 1032 ayJUTOPHY pOOOTY, OHOBJIIEHO METOIUYHE

3a0€3Me4eHHsl, CIIUCOK PEKOMEHI0BAHO] JIITepaTypH Ta 1H(OpMaIliiiHl pecypcHu.

20


http://irbis-nbuv.gov.ua/
http://www.nau.kiev.ua/
http://www.utis.com.ua/
https://www.youtube.com/
http://ec.europa.eu/consumers/strategy/index_en.htm
https://www.unwto.org/
http://www.anec.org/
http://www.beuc.org/

