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Mera kypcy

OIMUC JINCHUITJITHAU
> » HaOyTTS TEOPETHYHMX 3HAHB 1 MPAKTHYHUX HABUYOK 13 Cy4acHOI opraHizarii
BUPOOHHUIITBA B 3aKJIagax PECTOPAaHHOTO roCIo/1apCcTBa, AKi

3a0e3neuytoTh (OpPMyBaHHSI Y CTYJIEHTIB OPraHi3aTOPCHKUX 3/110HOCTEH, BUPOOJICHHS
MPAKTUYHUX HAaBUYOK 1 BMIHb BUPIIIEHHS MOCTaBIEHHUX 3aBJaHb B MPOLIECI BUPOOHNUOT
JISUTBHOCTI, BUBYEHHS 3arajbHUX 3aKOHOMIPHOCTEH Ta Cyd4acHHMX METOMIB Oprasizarii
BUPOOHWYHX MPOIECIB Y 3aKJIaZax PECTOPAHHOTO T'OCIIOAAPCTBA, OCBOECHHS MPUHIIHITIB
00CITyroByBaHHS PI3HUX KOHTHMHTEHTIB CIIOKMBAuiB y 3aKja/iax Ta IMo3a X MexamHu i
0COOJIMBOCTI IX PO3BUTKY Ha Cy4aCHOMY €Tarll

3aBaaHHs Kypcy

> TEOpEeTHYHA Ta MPAaKTUYHA MIArOTOBKA (haxiBILiB 3 TAKMX MHUTaHb: OpraHizaris
MOJYJTIOBAaHHS TPOIECY TOBCSAKICHHOTO OOCIYrOBYBaHHS CIIOXHBAUiB y 3aKiaaax
pPECTOPAaHHOTO  TOCIOJAPCTBA;  MaTepiajibHO-TEXHIYHE  3a0e3MeuYeHHs  Ipolecy
00CITyroByBaHHSI y 3aKja/laX PECTOPaHHOTO TOCIOJAPCTBA; OpraHi3aiis MOCTadyaHHS
HiANPUEMCTB; OpraHi3allisi CKJIaJICbKOro Ta TaApHOro TOCHOJAapCcTBa; OpraHizaiis poooTH
BUPOOHUYHX 1I€XIB MIJIPUEMCTB PECTOPAHHOTO rOCIOJAPCTBA.

> 3MaTHICTh MpaloBaTH y KOMaHJlI Ta HaJaro/kKyBaTu MIKOCOOUCTICHY
B33a€MO/III0;
3araabHi > 3/IaTHICTh BUMTHCS 1 OBOJIOJIBATH Cy4YaCHUMH 3HAHHSAMH, T€HEPYBaTH HOBI 171€i,
KOMIIETEHTHOCTI | BUSIBJISITH 1HIIIATHBY Ta i IPHEMIIUBICTD;
> 3JIaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYAIlisIX;
> I[IHYBaHHs Ta OBara pi3HOMAaHITHOCTI Ta MYJIbTUKYJIBTYPHOCTI.
> 3/IaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS TEOPIi 1 MPAKTUKU FOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
00CITyTOBYBaHHSI 7151 PO3B’SI3aHHS TUIIOBUX CIICIIIaII30BaHUX 3a7a4 MpodeciiHoi
. . MISIIBHOCTI,
Cremiam,ui .| > 3JIaTHICTh OPTaH130BYBaTH CEPBICHO-BUPOOHUYUH MPOIIEC 3 YpaxXyBaHHIM BUMOT
KOMIIETEHTHOCTI

1 moTpeb crokuBayiB Ta 3ade3nevyBaTH HOro e(heKTUBHICTh, CTBOPIOBATH KOM(OPTHI
YMOBH 00CITyTOBYBaHHSI CTIO)KHBAYIiB;
> 3/IaTHICTh 30MpaTH, 0OpPOOJISATH Ta aHAII3yBaTH 1H()OPMAIIiI0 IPO TEHAEHIH 1
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MEePCIEKTUBHU PO3BUTKY 1HIYCTPIli TOCTHHHOCTI;
> 3IaTHICTh OLIIHIOBATH Ta 3a0€3Me4uyBaTH AKICTh MPOAYKII Ta IOCIYT Ha
MIATPUEMCTBAX Chepr TOCTUHHOCTI;
> 3/IaTHICTh BPaxOBYBaTH cHEelM(]iKy 1 3aCTOCOBYBATH TEXHIKY 00CIYrOBYBaHHS
CIIO’KMBAYiB B arpocaaubax.

> 3HATH, PO3YMITH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MPAKTHII 0a30Bi MOHATTS 3 Teopii
TOTETIbHOI Ta PECTOPaHHOI CIIpaBH, Oprasizamii OOCITyroByBaHHS CIIOKMBadiB Ta
JISUTBHOCTI Cy0’€KTiB PUHKY TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHUX MOCIIYT;

Iporpamui > aEaHiSyBaTH CydacHI  TEHJCHII PO3BUTKY  IHAYCTpii TOCTHHHOCTI  Ta
pe3ybTaTH PEKpeaIiifHoro rocrno1apcTBa; ‘ o ‘
HABYANHS > 3HATH MPUHIMIH, TIPOLIECH i TEXHONOTiT opraHizanii p060t[1/¥ 3aKJIa/1iB TOTEJIBHO-
PECTOPAHHOT'O TOCTIOAAPCTBA Ta (PYHKIIIT IX CTPYKTYPHUX MiAPO3ALTIB;
> 3HATH 0COOJIMBOCTI OpraHi3allii JisJIbHOCTI Ta HaIaHHsI MIOCTYT B arpocaanbax;
> KOHTPOJIFOBATH SKICTh MPOAYKIIT 1 OCTYT 3aKJajliB TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO
TOCIIOJIapPCTRA.
CTPYKTYPA KYPCY
TI'oguan .
OuinoBaHHs
Tema (nexuii / Pe3yabTaTn HaBYaHHS 3aBaaHHs (6a.1iB)
NPAaKTH4Hi )

3micToBuii MoayJib 1. Oco01MBOCTI NiAJILHOCTI NIANPHEMCTB pe

CTOPAHHOI'0 rocnoaapcrea

Tema 1. IcTopin 6/6 3HaTH TEPMIHOJIOTIIO Yy cdepi AKTHBHA 5
PO3BHUTKY 3aKJIA/IB pecropaHHoro Oi3HeCy, BMITH y4acTh 'y
PecCTOpPaHHOIO MOSICHIOBATH 0a30Bi KOHIIETIIii po3TIIsA I
rocmogapcTsaa B 1HyCTpil TOCTUHHOCTI; JIEKLIAHOT'O
BUSBISITH ~ Ta  aHAJI3yBaTu marepiany
NEePCHEKTUBHI HalpsIMK{
PO3BUTKY nianpueMctB | OOroBOopeHHS
PECTOPAHHOI'0 rOCIIOIAPCTBA. JEeKLIIHOTO
Marepiany
ITigroroBka i
3aXHCT
pedepaTuBHOTO
marepiany
Tema 2. OcodauBocTi 6/6 3Hatu Kacudikamiro AKTHBHA 5
opraxizanii Ta HiANPHEMCTB PECTOPAaHHOIO y4acTb y
yHpaBJIiHHSA roClo/apcTBa  3aJIEKHO  BIJ po3risal
NiANpUEMCTBAMH XapaxkTepy BHUPOOHMUIITBA, JeKIIIHOTO
pecTopaHHOro ACOPTUMEHTY MpoAyKUii Ta Marepiany
rocrnoapcTBa HOCIIYT, 10 Ha/1al0ThCA.
OpieHTyBaTHChH y tunax | OOroBopeHHs
HiATPHEMCTB IPOMAJICEKOTO JeKIIIHOTO
Xap4YyBaHHSI 32 XapaKTepPOM Marepiary
TOPTrOBO-BUPOOHUYOT
JUSIBHOCTI. MiHi-nexuis
ITinroroska i
3aXHCT
pedepaTuBHOTO
Martepiany
IToToYHHUiT MOAYJIBHUN KOHTPOJIb 3




3micToBuii Moy b 2. OcHOBH opradi3ailii po60TH 3aKJa/liB peCTOPAHHOI0 rocnoIapcTBa

Tema 3. 6/6 3Hat  opradizamito  pobotu AKTHBHA
TexHonoriyHui 1eXiB, BMITH  MiI0HparTH, y4acTh y 9
npouec BHPOOHMITBA pPO3paxoByBaTH TEXHOJIOTIYHE po3rsai
NPOAYKIii B 3aKjaaax oOnasHaHHA,  yCTaTKyBaHHS, JIEKIIIITHOTO
PecTOPaAHHOIO IHCTpYMEHTH, IHBEHTap JJIs Marepiany
rocrnoapcTn BIJIMOBITHOTO POOOYOro MicCIis,
TUTBHMIN, TOTOKOBOI  JiHii, | OOroBOpeHHs
LexXy; CKJIAJaTh BUPOOHMYY |  JIEKLIHHOIO
nporpamy; po3pobsiTH Marepiany
TEXHOJIOTIYHY  JTIOKYMEHTAIIIF0
Ha HamiBdaOpukaty Ta rotopy | MiHi-neKuis
MIPOIYKIIIFO.
[Ipesenrarris 3a
TEMOIO 3aHATTS
ITinroroska i
3aXMCT
pedepaTuBHOTO
MmaTepiany
Tema 4. Opranizauis 6/6 Bwmitu XapaKTepu3yBaTu AKTHBHA 9
Ta CTPYKTYypa MarepiajbHO-TEXHIYHE y4acTb y
BHPOOHHUIITBA IIOCTa4aHHs. 3Hatu po3TIIsA I
NiANPHEMCTB XapaKTepUCTUKY TOPrOBEJBHUX |  JICKLIHHOIO
PecTOpaHHOIO PUMIIICHb JUISL marepiany
rocnogapcraa 00CIIyroByBaHHs  Bi/IB1JlyBayiB
3aKJIaJIiB pectoparroro | OOroBopeHHs
roCroAapcTBa. Po3ymitu JEeKLIHHOTO
OCHOBHI TOKa3HUKHU IHTEp €py marepiany
TOPTOBEJILHOTO 3a1y.
OpientyBaTucs y | Mini-nexuis
XapaKTepUCTHULIl  PO3/aBalbHi, _
Oydery Ta nigcoGuux | 1Ipe3enraris 3a
NPUMIIIEHb Ta Xapakrepuctuii | TOMOIO 3aHATTA
oOnanHaHHA 1 MeOnmiB IS . ‘
TOProBUX mNpHUMimieHb. 3Hary | LIIATOTOBKA 1
XapaKTEPUCTUKY Ta 3aXHCT
IIPU3HAYEHHS CTOJIOBOTO PecbepaTlfIBHOFO
MOCYAy Ta CTOJIOBUX HpUOOPIB, MaTcplairy
CTOJIOBO1 OUTHM3HH.
Po3zymiTn HOpMH OCHaIlEHHS,
30epiranHs Ta 0OJIK CTOJIOBOTO
MOCYy/ly, CTOJIOBOi OITU3HU Y
3aKJa1ax pECTOpaHHOT O
rOCIOJIAPCTBA.
IToToyHHi1 MOAYJIBHUN KOHTPOJIb 3

3micTroBuii Moayb 3. OCHOBH TEXHOJIOTIYHOTO MPOLECY 00CTYrOBYBAHHS CMOKHBAYIB Y 3aKJaax

€CTOPAHHOI'0 roCImoaapCcTBa

Tema 5. Opranizanis

Ta TEXHOJIOTisl
npouecis
00CJIyTOBYBAaHHA  Ha
NiANPpUEMCTBAX

PECTOPAHHOTO

4/6

3HaTH TOPSAOK  MiArOTOBKU
TOPrOBUX MPUMIILEHb y
3aKJa1ax

PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA.
BMitH  cepBipyBaTH  CTOJM.
OpieHTyBaTuCsi B TIpoIIeci

AKTHBHa

y4acTh y

po3TIsi
JIEKIIAHOTO
Martepiany

10




rocmoaapcrsea

HaKpUBaHHS CTOJIIB
CKaTepTHUHAMH,

MpaBUjaX CEPBIPOBKU  CTOJY
[OPLEISTHOBUM, basHCOBUM
nocynoMm, Habopamu. 3HaTH
dopmu  0OCIyroByBaHHA  Ta
0COOJIMBOCTI 1X

3aCTOCYBaHHS. Bwmitu
3aCTOCOBYBATH BHIU CEPBICY Y
3aKJaaax pEeCTOpaHHOTO
TOCIIOAapCTBA.
XapakTepusyBatu bopmu
00CIIyroByBaHHS 110 TUITY «a JIst
KapT», «a MmapT», «TalibIoT»,
«IIBEACHKUN CTUT», OyderHe
00CITyrOBYBaHHSI. Bononitu
3HaHHSAMHU TPO KJacu(iKaIlio
Ta

NpU3HAYCHHS MEHK. Bwitn
3aCTOCOBYBAaTH Ha IPaKTHII
MOJKJIMBOCTI €JIEKTPOHHOTO
MEHIO

y  3aKiazgax  pecTOPaHHOTO
rociogapctBa. OpieHTyBaTHCA
y  OCOOJIMBOCTSIX  CKJIaJaHHS
MEHIO  BUIBHOTO BUOODY.
[Topsmox 3ammcy cTpaB Ta
HaoiB Yy MEHI  BUIBHOTO
BHOODY. OcobnuBocTi
CKJIaJIaHHSI
MEHIO JICHHOTO
Xap4uyBaHHS.

partiony

OOGroBopeHHs
TEKIIHHOTO
Marepiany

MiHi-nexmis

[Tpe3enTaris 3a
TEMOIO 3aHATTS

ITigroroBka i
3aXUCT
pedepaTUBHOTO
Marepiany

Tema 6.

SIKicTh

00CJIyTOBYBaHHSI  Ha

MiANPHEMCTBAX
pecTopaHHOro
rocrnofapcraa

4/6

3HaTH 0COOIMBOCTI Oprasizarii
PECTOPAaHHOTO TOCHOJAPCTBA Y
BIJIMOBITHOCTI 13 Cy4acHUMH
JiepKaBHUMHU CTaHJApTaMH;
Oprasi3zaifito sIKiCHOTO MpoIeCcy
00CITyTOBYBaHHS 3 JOTPUMAHHS
JIEep>KaBHUX  CTaHAapTIB  Ha
MIIPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
rocrojiapcTBa Bwmitu
OpraHi3oByBaTu IIpolec
SKICHOTO 00CITyrOBYBaHHS
CHOXHBAUiB y
3arajlbHOJIOCTYITHUX  3aKjagax
PECTOPAaHHOTO  TOCIIOAAPCTBA;
3MIACHUTH TEPEeBIPKY 3TiIHO
JepKaBHUX CTaHIIapTiB
SKICHOTO

o0CIIyroByBaHHsl TrocTedl Ha
MIIPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
rOCIOApCTBA Pi3HUX THUIIB Ta
Kareropiil.

AKTHBHa

y4acThb y

po3TIsi
JIEKI[IHHOTO
marepiany

OO0roBopeHHs
JEKUIHHOTO
marepiany

MiHi-JeKiis

[IpesenTaris 3a
TEMOIO 3aHATTS

ITinroroska i
3aXHCT
pedepaTuBHOTO
Marepiany

IloToyHHMIT MOAYJIbHUI KOHTPOJIb




3microBuii MmoayJusb 4. [locayra xapuyBaHHsl B CiiIbCbKOMY(3€JIeHOMY) TYPHU3Mi

Tema 7. Opranizauis 4/6 3Hatu Oprasizarito AKTHBHA 9
Xap4yyBaHHS B o0OCITyroByBaHHs ~ Ipyn  Ta y4acThb y
ciJIbcbKOMY(3€JIeHOMY) IHAMBITyaNbHUX TYPHUCTIB TIPHU po3rsai
Typu3Mi HaJlaHHI TOCJIYyT Xap4yBaHHS B JICKIIIHOTO
CLTBCHKOMY(3EJICHOMY) Marepiany
Typu3Mi. BmiTu 3pobutn miadip
CHCTEMH XapuyBaHHs Ui Tpym | OOroBopeHHs
TYPHCTIB, CEpBIPYBaTH CTOJHU JIEKIIITHOTO
i qac oprasxi3arii Marepiany
XapuyyBaHHS TPy TYPHUCTIB.
Opi€eHTyBaTUCh B | Mini-nekuis
00cITyroByBaHHI1 1HO3EMHHUX .
TYpUCTIB  BpPaxoByIOUHM  iX IIpesenranis 3a
KyJIiHApHI BIIO00AHHS. TEMOI0 3aHATTA
ITinroroska i
3aXHCT
pedepaTuBHOTO
MmaTepiany
IToToyHHMiI MOAYJIbHUI KOHTPOJIb 3
Bceboro 3a cemectp 70
Ex3amen 30
Bceboro 3a kype | 36/44 100

IHOJITHUKA KYPCY

MMoaiTuka
OLIIHIOBAHHSA

B ocHOBY peHTHHroBOTO OIliHIOBaHHA 3HaHb 3aknazeHa 100-OampHa mIKana
OLIIHIOBaHHS (MaKCHMalbHO MOXIIMBA cyMa OaiB, SIKy MO)ke HaOpaTu 3100yBay 3a
BCiMa BUIaMH KOHTPOJIIO 3HAHb 3 TUCHHUIUTIHU 3 YPaxyBaHHSIM MOTOYHOI YCIIITHOCTI,
caMoCTiiHOT poOOTH, HAyKOBO-AOCTIAHOI pPOOOTH, MOIYIBHOTO KOHTPOIIO,
MiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO TOIIO). BCTaHOBMIOETHCS, 110 TIPU BUBYEHHI AUCITUTUTIHU
J0 MOMEHTY MHiICYMKOBOTO KOHTpOJIO (ICIHUTY) 3100yBau Moke HaOpatu
MakcumainbHO 70 ©OamiB. Ha mimcymkoBoMy KOHTposi (ICTIKAT) 3100yBad MOXKeE
HaOpatu makcumanbHo 30 6aniB, mo B cymi 1 nae 100 Gamis.

IMoaiTuka mono
aKkageMivHOI
a00povecHOCTi

11 yac miAroToBKM pedepartiB Ta iIHAUBIAYATbHUX HAyKOBO-I0CIHIIHUX 3aB/aHb,
MIPOBE/IEHHSI KOHTPOJIBHUX 3aXO/iB 3100yBayi IMOBUHHI JOTPUMYBATHUCS IPABUI
aKaJieMiuHo1 JoOpOYeCHOCTI, skl Bu3Ha4eHO KojgekcoMm m00podecHOCTI YMaHCHKOTO
HVYC. Ouikyetbces, 1110 poOOTH CTYAEHTIB Oy1yTh iX OpUTIHATBHUMH JOCIHIKEHHIMU
gy MipKyBaHHsAMU. JKoaHi (opMM NOpYIIEHHS akaJeMiyHoi J0OpOYEeCHOCTI He
TOJIEPYIOThCs. BUsiBIIEHHS 03HAaK akaJeMiyHOi HeTOOPOUYECHOCTI B MMCbMOBIH poOOTI
3m00yBavya € TIACTABOIO Il 11 He3apaxyBaHHS BHKJIQJadeM, HE3aJIeKHO BiJl
MaciTaliB IUIariary.

IoaiTuka momo
BiABiAyBaHHA

BiaBigyBaHHsT 3aHATH € OOOB’SI3KOBUM. 3a OO0 €KTMBHMX TNPUYMH (HAMPUKIAI,
XBOp0o0Oa, MIKHApOJIHE CTa)KyBaHHS) HABYaHHS MOXKE B1I0YBaTUCh 1HAMBITyalbHO (3a
MIOTO/PKEHHSM 13 JIeKaHOM (paKkyJbTeTy).




IIKAJIA OHIHIOBAHHS: HAINOHAJIBHA TA ECTS

) ) ) O1iHKa 3a HAIlIOHAJILHOIO HIKAJIOK0
CymMma 6auiB 3a Bci Buau | Orrinka
.. . JUTSL €K3aMEeHY, KYPCOBOTO MPOCKTY )
HaBYaJILHOI IISJIBHOCTL ECTS TUTSL 3QITIKY
(poboTH), TPAKTUKH
90-100 A BIJIMIHHO
82-89 B 106pe
74-81 C p 3apaxoBaHO
64-73 D 3aJI0BLJILHO
60-63 E
35-59 EX HE3aJIOBUIBHO 3 MOKJIMBICTIO HE 3apax0BaHO 3 MOXKIIUBICTIO
ITOBTOPHOTO CKJIAJIaHHS MTOBTOPHOTO CKJIAJIaHHS
) , HE 3apaxoBaHO 3 000B’I3KOBUM
HE3aI0BLIBHO 3 000B’I3KOBUM
0-34 F . MOBTOPHUM BUBUYCHHSIM
MOBTOPHUM BUBYCHHSM JTUCIUILTIHA )
IUCIHAILTIHA




